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1-is ve Ogrenmede Karma Gergeklik Teknolojileri Oturumu Raporu

Moderator- Dog Dr. Zeynep Taggin

Ali Geris , PhD Celal Bayar Universitesi

Baris Cukurbasi ,PhD Celal Bayar Universitesi

Cigdem Uz Bilgin, Yildiz Teknik Universitesi (MIT Post-doc)
Tuba Cebeci-- istanbul il Milli Egitim Mudarlagi

Derleyen : Dog. Dr. Zeynep Taggin

12 Aralik 2022 tarihinde Marmara Universitesi Dragos Kampisi’'nde gerceklesen “Yaratici
Kultir Endustrileri Calistay” kapsaminda “is ve Ogrenmede Karma Gergeklik Teknolojileri”
baglkli oturum 13:00-15:00 saatleri arasinda Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri alaninda
calisan ve karma gergeklik sistemleri Uzerine odaklanan c¢alismalari ile alana katki saglayan
akademisyenlerin katilimi ile Dr. Zeynep Taggin’in moderatoéritigiinde gerceklesmistir.

. Dr. Ogr. Uyesi Zeynep Taggin, Marmara Universitesi & Charles Sturt University

. Dr. Ars. Gor. Ali Gerig, Celal Bayar Universitesi

. Dog. Dr. Baris Cukurbasi, Celal Bayar Universitesi

. Dog. Dr. Cigden Uz Bilgin, Yildiz Teknik Universitesi & Massachusetts Institute
Technology

. Tuba Cebeci, istanbul il Milli Egitim Mudurligi

Karma gerceklik sistemlerinin i ve 6grenme hayatinda her gecen gun daha yayin olarak
kullanilmasina bagh olarak ilgili teknoloji ve uygulamalar trend haline gelmektedir. Karma
gerceklik anabashdi altinda degerlendirilen sanal ve artirilmis gergeklik sistemlerinin
farklilasan teknolojileri, etkilesim teknikleri, donanim gereksinimi, yazilim yapisi sebebiyle
kullanicilarin gergeklik algisi Uzerindeki etkiler de baskalagsmaktadir. Kapsamli bir terminoloji
ve uygulama alani olan karma gergeklik sistemlerinin degerlendiriimesi amaciyla is ve
Ogrenmede Karma Gergeklik Teknolojileri baslikli Calistay oturumunda giindeme alinarak
tartisilan konular ve degerlendirmeler asagida sunulmustur.

. Karma gergeklik teknolojilerinin is ve 6grenme ortamlarinda hangi alanlarda kullanimi
daha uygundur?

. is ve 6grenim ortamlarinda karma gergeklik teknolojilerini kullanmanin geligmis isbirligi
ve gelismis kapsayici deneyimlerin potansiyel faydalari nelerdir?

. Maliyet ve 6zel donanim ihtiyaci gibi is ve 6grenme ortamlarinda karma gerceklik
teknolojilerini uygulamanin zorluklari ve sinirlamalari nelerdir?

. Karma gercgeklik teknolojilerini is ve 6drenme ortamlarinda basariyla kullanan
kuruluslar hangileridir?

. Kullanicilar igin egitim ve destek ile mevcut sistem ve sireclerle entegrasyon gibi is ve

ogrenim ortamlarinda karma gergeklik teknolojilerinin uygulanmasina yoénelik en iyi
uygulamalar neler olabilir?



. Teknolojideki potansiyel ilerlemeler ve bunlarin bu ortamlar Gzerindeki potansiyel
etkileri dahil olmak Uzere is ve 6grenme ortamlarinda karma gergeklik teknolojilerinin gelecegi
nasil planlanmalidir?

Sanal gergeklik sistemlerinin deneyimlenmesi icin kafaya giyilen goruntu sistemleri igeren
g6zllklerin kullanilmasi gerekmektedir. Hizla gelismekte olan sanal gergeklik gozlik
teknolojileri icerdikleri sensor gesitliligine bagl olarak gesitli etkilesim imkanlari sunmaktadir.
Telefon tabanh goézlikler gibi daha ekonomik opsiyonlarin yani sira bilgisayara bagh ¢aligsan
kablolu ve tUm sistemi igerisinde barindiran kablosuz olmak tzere lg¢ temel kategoride sanal
gercgeklik gozliklerini degerlendirmek mumkuinddar.

Ekonomik gozliklerde goruntl kalitesi ve gecikme hizi gibi gibi faktorler kullanicilarda
cybersickness a sebep olabilmektedir. Gelismis gézliklerde ise gecikme hizi problemi
minimize edilmesine ragmen ergonomik sebeplerle sanal gergeklik gézluklerinin uzun surel
kullanim igin hala elverisli olmadidi goérilmektedir.

Ogrenme ortamlarinda sanal gergeklik sistemlerinin pahali olmasi sebebiyle yaygin kullanim
seviyesine ulagmasi i¢in 3-5 yillik bir zaman dilimine ihtiya¢ oldugu, bu surecte ilgili cihazlarin
maliyetlerinde disus olabilecedi 6ngorilmektedir. Sanal gerceklik sistemlerinin 6grenmede
kullaniimasi ile ilgili yapilan galismalar incelendiginde 6grenenlerin motivasyonlarini artirdig,
dikkat sdresini artirdigi, kalici bilgi aktariminin olumlu ydnde etkilendigi ve eglenerek
6grenmenin saglanmasina katki sagladigi goértlmektedir. Oyun tabanli 6grenme ortami
sunulmasi sayesinde 6grenenlerin dikkat, ilgi ve motivasyonlari ilk uygulamalar icin ylksek
olsa da 6grenenlere gorev verilmemesi halinde ilerleyen tekrarli uygulamalarda dikkat ve ilginin
azalmasi s6z konusu olabilmektedir.

Kullanicilarin sanal ortam deneyim surelerinin artiriimasi i¢cin senaryo ve uygulamalarda
bulunmasi gereken bilesenler degerlendirildijinde ise kisiye uygun ydnerge sunulmasi,
yonergenin cesgitlendiriimesi, 6grenenlere gorev verilmesi, gorevlerin sirali sunulmasi ve
gorevler arasi bekleme siresi gibi faktorlerin 6gretim kazanimlarini artirmada 6nemli roltnin
oldugu gérilmektedir. Ornegin Universite égrencileri (zerine yapilan bir arastirmada sanal
Ogretim senaryosuna eklenen gorevlerden sonra kullanicilarin 75 dakika sanal ortamda vakit
gegcirdigi, katilimcilarin %30’unun ise yorularak ara vermeye ihtiyag duymasina ragmen
sonrasinda tekrar gérevlerini tamamlamak istedikleri tespit edilmistir. Benzer sekilde, Taggin
ve Dalgarno (2022) tarafindan yapilan arastirmada sanal gergeklikte 6gretim senaryosuna
eklenen gorevlerden sonra kullanicilarin deneyim slrelerinin %30-40 arasi arttigi tespit
edilmistir. Debriefing ise sanal ortamda 0Ogrenilen bilgilerin pekistiriimesi ve kalici hale
getirilmesi icin uygulama sonrasinda énerilen isbirlikli diger bir 6grenme faaliyetidir.

Son ddénemlerle popllerligi artan metaverse agiliminin uzantisi olarak Ogretim Yoénetim
Sistemlerinde Metaverse Beta versiyonlari glindeme gelmistir. Ancak bu tir uygulamalar
nitelikli icerik ve erisebilirlik saglanmadigi middetge atil durumda kalma tehlikesi ile karsi
karsiyadir. Egitimde uygulanan ydntem ve tekniklerin ginimuz 6grenen ve sektdrel ihtiyaclari
ile uyumlu hale getirilmesi i¢in glncellenmesi ve karma gercgeklik gibi etkili yontemlerle
hazirlanan nitelikli igeriklerle donatiimasi gerekmektedir. Bdylece okul ve sanayi arasi
dengenin saglanmasi mdmkun olabilir.

Cok kullanicili kapsayici sanal gerceklik ortamlarinda internet hizi, uygulama ve cihaz
bagimlihgi gibi faktorlerle istenilen dlgude uygulanamadigr gorilmektedir. Uygulama sonrasi
isbirlikli 6grenme slre¢ ve kavramlarinin degerlendiriimesi artiriimis gerceklik sistemlerinin
daha etkin ve etkili olacagdi dugunulmektedir. Dikkat suresi ve bilgi aktarimi gibi sanal gerceklik
sistemlerinin sundugu avantajlari da artirilmis gergeklik sistemlerinin isaretci tabanli ve mobil
cihaz destegi ile kullanilan turlerinin yayin kullanima ve K12 seviyesinde 6grenme ortamlarina
entegrasyon icin daha elverigli oldugu distnilmektedir.



Tarkiye’de nitelikli 6gretmen yetistirmek ve 6gretim kazanimlarini artirmak amaciyla Bakanlik
blinyesinde MEBAR projesi baslatiimis ve bu kapsamda ogretmenlerin kendi artiriimis
gerceklik materyallerini tGretmelerini desteklemek icin Unity oyun motoru ve Blender'da lg¢
boyutlu tasarim dgrenmeleri igin hizmetigi egitim programlari diizenlenmistir. ilgili Program
sonucunda istenilen verimlilik ve icerik ¢esitliligine ulagilamamasinin en dnemli sebebi olarak
ise 6gretmenlerin zihinsel yorgunlugu goésterilmistir. Calistay kapsaminda 6gretmenlerin Gg¢
boyutlu gérseller veya 6gretim uygulamalarini gelistirme ve paylagsmaya tesvik edilmesi icin bir
6grenme ambari yapilandiriimasi, 6gretmenler arasi nitelikli materyal paylasiminin artiriimasi
icin tesvik mekanizmasinin kurulmasi dnerilmistir.

Sanal gergeklik ortamlarinda gozlige ve arastirmaci bagimli olarak veri toplanilmasi sebebiyle
mevcut calismalarda katiimci sayisinin gérece az oldugu goérilmektedir. Arastirmaci
paylasimlarindan hareketle sanal gergeklik sistemlerinin mevcut hali sosyo ekonomik olarak
disuk kategoride degerlendirilen gruplarda ve kalabalik siniflarda uygulanmasi zor olarak
degerlendirilmistir. Bir takim sanal gerceklik uygulamalarinda ise degerlendirme sureclerinin
egitmene bagli olmasi s6z konusu kisitliligi pekistirmektedir. Cuinkd, dijital 6gretim ortamlarinin
bireysel 6grenme ihtiyacglarini desteklemesi de beklenmektedir ve sanal gerceklik sistemleri
bireysel 6grenmenin desteklenmesi igin ideal 6dretim araclari olarak degerlendirilebilir.
Mevcut sistemlerin okullarda ve 6grenme ortamlarinda yayinlasmasi igin okullarda uygulanan
ogretim yontem ve stratejilerinin 6grenen ihtiyaglarina uygun olarak gincellenerek, donanim
ve yazihm altyapisini artirmak ve dgretim sureclerinin nitelikli egitmenlerle desteklenmesi icin
blutge ve altyapi hazirlayan modern ve dinamik egitim politikalarina ihtiya¢ oldugu kanaatine
varimistir.

Cesitli arastirmalardan elde edilen bulgular ve yukarida tartisilan sebeplerden dolay! sanal
gerceklik sistemlerinin yetiskin 6grenenlere uygulanabilirliginin ¢cocuklardan daha ylksek
olarak degerlendiriimektedir. Ayrica sanal gerceklik sistemleri hazirbulunusluluk duzeyi yiksek
ve 0n bilgisi olan ddrenenlerde daha etkili bir 6gretim teknigi olarak degerlendiriimektedir.
Simulasyonlarin avantajlarini da barindiran karma gergeklik ortamlari 6zellikle gézlenilmesi
zor veya soyut olgularin gézlenmesi, yuksek maliyetli veya riskli durumlarin deneyimlenmesi
icin ideal bir ara¢ olarak degerlendiriimektedir. Gunumuzde 6zellikle savunma, saglik, egitim
alaninda sikhkla kullanilan karma gerceklik sistemlerinin K12 seviyesinde olan 6gretim
ortamlarina entegre olmaya c¢alismasina ragmen bu silregte bir ¢ok kisitla karsilastigi
gorulmektedir. Bu durumun en dnemli sebebi, okullarin sanayiye gore daha kisith butcelerinin
bulunmasi ve egitimcilerin degisime karsi direng gostermeleri olarak degerlendirilebilir. Diger
yandan, savunma, doktor veya cerrahi gibi uygulamali egitimlerin verilmesinde karma gergeklik
sistemleri aktif olarak kullaniimaktadir.

Daha maliyetli olan sanal gergeklik sistemleri bireylerin uzamsal ve sosyal olarak varolus
(presence) algilari Gzerinde etkili bir ydntemdir. Yapilan arastirmalar 6grenenlerin uzamsal
yapilari veya U¢ boyutlu objeleri sanal gerceklik ortaminda 6grenmeleri halinde gercege
uyarlamalarinin daha hizli ve kolay oldugunu gdstermektedir. Bireylerin uzamsal belleklerini
aktive etmesine imkan veren nesnelerin konumsal bellegi (object location memory) ile biligsel
tanimlama (mental recognition) yapmalari da kolaylasmaktadir. Bu sebeple soyut kavramlar,
muhendislik, tip, kimya, fizik, biyoloji gibi bilim ve is alanlarinda sanal gergeklik sistemlerinin
etkin olarak kullaniimasi ile verimliligin artmasi beklenmektedir. S6z konusu uygulamalarin
kazanimi olarak okullarda verimliligin artirlmasi igin ise yayginlastirma calismalarina
baslamak icin en uygun ortamlarin mesleki ve teknik egitim veren kurumlar oldugu
disunulmektedir. Boylece K12 seviyesindeki 6grenenin risksiz ortamda, dusik maliyetli olarak
is hayatina hazirlanmasi ve beceri kazanmasi da mimkiin olabilir. Bu sebeple karma gergeklik



sistemlerini egitime entegrasyonunda mesleki ve teknik liselerin pilot boélge olabilecegi
sonucuna ulasiimistir.

Organize sanayi ve saha icin kisa slirede gereksinim haline gelmesi beklenen karma gerceklik
sistemlerine sanayinin okullardan ¢ok daha hizli adapte olmasi beklenmektedir. Bu durumun
en dnemli sebebi ise sanayinin bitce olarak daha esnek ve dinamik bir yapida olasi, yatirm
ciktilarini daha kisa siirede alabilmesinden kaynaklanmasidir. is ve 6grenme ortamlarinda
kullanilan sistemler arasi boslugun acgilmadan her ikisinin de glincel sistemlerle donatilarak
maksimum verimlilik elde edilmesi igin nitelikli karma gerceklik materyallerinin gelistiriimesi,
yayginlastiriimasi ve erisilmesi i¢cin ortamlarin hizla donustirilmesi gerekmektedir. Bu
sebeple, sektorin ihtiyaglarina uygun birey yetistirmeye yonelik is glicl egitim planlamasinin
dinamik olarak guinimuz ihtiyaglarini karsilayacak sekilde yapilandiriimasina ihtiyag vardir.



2-Endiistriyel Tasarim Temali Oturum Raporu
Moderatér : Dr. Ogr. Uyesi Ahmet Hamurcu

Dr. Ogr. Uyesi Serkan Bayraktaroglu - istanbul Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Yasemin Soylu - istanbul Bilgi Universitesi

Dr. Ogr. Uyesi Gizem Oz - Kadir Has Universitesi

Derleyen : Dr. Ogr. Uyesi Ahmet Hamurcu

“Yaratici Kultir Endustrileri Calistayl” kapsamindaki Endustriyel Tasarim temali oturum,
Marmara Universitesi Dragos Kampiisi’'nde 12 Aralik 2022 tarihinde saat 13:00 ile 15:00 arasi
gerceklestirilmigtir.

Calistayin Endustriyel Tasarim temali bu oturumuna,

istanbul Universitesi Dr. Ogr. Uyesi Serkan BAYRAKTAROGLU, kalkinmakta olan iilkeler igin
bir model 6nerisi gelistirmis olmasi nedeniyle;

istanbul Bilgi Universitesi Dr. Ogr. Uyesi H. Yasemin SOYLU, imalat sanayinde tasarim
farkindali§i Gzerine yapmis oldugu calismasi nedeniyle;

Bahgesehir Universitesi Dr. Ogr. Uyesi Handan TEMELTAS, yeni Uriin gelistirmede zanaat
bilgisinin katalizér olmasi Gzerine yapmis oldugu ¢alismasi nedeniyle;

Kadir Has Universitesi Dr. Ogr. Uyesi Gizem OZ, tasarim alaninin yerel bilgiyle iliskisi (izerine
yapmis oldugu ¢alismasi nedeniyle;

istanbul Gelisim Universitesi Ogr. Gér. Enver TATLISU, teknoloji ile kullanici arasindaki iligki
Uzerine yuritmekte oldugu calismasi nedeniyle davet edilmigtir.

Yiriticuligu Marmara Universitesi'nden Dr. Ogr. Uyesi Ahmet HAMURCU tarafindan
gerceklestirilen oturumda 6ncelikle endustriyel tasarimin degisen/dénisen tanim ve kapsami
baglaminda global Odlgcekte endlstriyel tasarimin meslegi pratiginin evrimi Uzerine
degerlendirmeler yapilarak mevcut durumda gelinen nokta ortaya konmaya caligiimistir.
Katilimcilarin bu konu Uzerine vyarattikleri tartismadan sdzilen goérusler su sekilde
Ozetlenebilir:

Asagi yukari 150 yillik bir gegmisi olan endustriyel tasarim mesleginin degisim/donusim sureci
toplumun “Endustriyel Devrim” ile iligkili olarak iginden ge¢mis oldugu slreglerden bagimsiz
olarak degerlendirilemez. Ferrari (2017)!"], toplumun yasadigi bu degisim silrecini 4 asamali
olarak tarifler:

1. ve 2. Asama: Tarima dayali feodal bir toplumdan endistriyel ve kapitalist bir topluma
gecis

3. Asama: Post-endustriyel toplum / hizmet toplumu,



4. Asama: Enerji kaynagi olarak yesil enerjiye yonelmis; bilgisayarlarla interneti, 3B
yazicilari, genetik algoritmalari, yapay zekayi, makine égrenimini, nesnelerin internetini
vb. teknolojileri kullanan toplum.

Bu asamalar boyunca degisen teknolojik imkanlar, tretim yontemleri ve tiketim aligkanliklari
gibi konular endiistriyel tasarim pratigine dogrudan etki etmistir. ilk iki asamada tasarimcinin
dogrudan bitmis Urlnlerin tasarimini yapmak ve Uretim sidrecine hazirlamak iken, Gglinci
asamada tasarimci Urindn yasam déngldsuni g6z 6ninde bulundurmak ve satig sonrasi
hizmetleri de kapsayacak sekilde mesleginin kapsamini genisletmek durumunda kalmistir. ilk
iki asamada gorilen Urin ve Uretim odakli tasarim anlayigi, Ggtincl asama ile birlikte kullanici
odakli bir siirece evrilmistir. iginde bulundugumuz dérdiincii asama ise gogunlukla bilgi ve
iletisim ¢cagi olarak anilan, bilgi ve iletisim yollarinin sonuna kadar agildidi, stireglerin gok hizli
ilerledigi ve bir yerdeki bir gelismenin es zamanl olarak tim dinyada deneyimlenebilmesine
imkan taniyacak bir seviyeye gelinmistir.

Bdylesine bir ddnemde siradan insanlarin tasarimin kendisine (3B modeller, teknik gizimler,
Ogretici videolar, DIY kitler) ve uretim imkanlarina (eklemeli tretim, dijital prototipleme, prototip
merkezleri, “fablabar, “living lab’lar, sosyal inovasyon merkezleri vb.) erisiminde anlamli bir
kolaylik olmus, siradan insanlar kendi zevk, istek ve ihtiyaglari dogrultusunda Griin ve
hizmetlerin sekillendiricisi konumuna gelmistir veya gelmek Gzeredir. Bu durumda tasarimcinin
roli geg¢misteki Urin ve dretim odakli sonrasinda bunlara ek olarak kullanici odakh
tutumundan, katilimci sireglere dogru yol almak durumundadir. Topluluk bilincinin ylkseldigi,
birlikte calisma kultiranan arttigi, mikro girisimlerin eskisine nazaran ¢ok daha buylk
potansiyeller icerdidi bu slrecte, tasarimci kendisini siradan insanlarin bu tarz faaliyetlerinin
bir kolaylastiricisi, “tasarim disincesi (design thinking)’nin bir aktaricisi konumunda bulabilir.

Ayrica, Amerika Endustriyel Tasarimcilar Dernegi (IDSA: Industrial Designers Society of
America) endustriyel tasarimi halen “bir Griinin gérinimine odaklanmak, nasil ¢alistiina,
uretildiginde ve nihayetinde dederine ve deneyimine odaklanmak” olarak ifade ediyor!? olsa da
Dunya Tasarim Organizasyonu (WDO: World Design Organization) endustriyel tasarimi, 2015
yilindan bu yana, “stratejik bir problem ¢6zme sulreci” olarak tanimlamakta ve bu meslegin
disiplinler arasi bir meslek oldugunu ifade etmektedirl®. Buradan hareketle endistriyel
tasarimin farkh sektdrlerde yenilikgi drtnler yaninda vyenilikgi sistemler, hizmetler ve
deneyimleri de ydnlendiren bir aktér oldugundan da bahsedebiliriz. Buna ek olarak endustriyel
tasarimcinin tim bu Uretim-tiketim iligkileri baglaminin disinda da toplumun ve bireysel
sagligin iyilestirilmesi icin iyi olug halini destekleyen caligmalarda yer almasi, sosyal etkinin
tasarlandigi projelerin bir parcasi olmasi veya yoénlendirmesi, surdirulebilirlik icin tasarimin
etkin oldugu alanlarda var olmasi meslek pratiginin bu yeni kapsamini ve sorumluluklarini daha
belirgin bir sekilde ortaya koymaktadir. Tasarimcinin yeni sosyal diyaloglar igin tetikleyici,
kolaylastirici ve tasarim ekibinin bir pargasi oldugunu Manzini (2014)* de vurgulamaktadir.

Toparlamak gerekirse, endustrinin déntdsmesi, Uretim ve tiketim ydntemlerimizin degismesi,
iklim krizi gibi toplumlar etkileyen kiresel tehditlerin etkisini arttirmasi gibi faktérlere bagl
olarak endustriyel tasarim disiplini de degismektedir. Mesledin merkezindeki kullaniciyi,
Uretimi ve pazari anlayarak yaratici ve yenilikgi ¢dzUmler gelistirmek, tasavvur edilenin ikna
edici sekilde sunulmasini saglamak gibi ¢ekirdek yetiler korunmak kaydiyla tasarim, ilgi alanini
gln gectikce somut olandan soyut olana, fizikselden dijitale genigletmis, endUstri yararinin yani
sira toplum yararina midahaleler gelistirmek igin yeni yontemler ve arastirma tekniklerine



odaklanmigtir. EndUstri 4.0 ile beraber “endlstriyel tasarimci” kimliginin yerini “tasarimci”
kimligi alacak gibi gézUkmektedir ve bu “tasarimci” bir yandan klresel teknolojik ve estetik
trendlere hakim olmak diger yandan Urettigi ¢c6zim Onerilerinin toplumsal fayda saglayabilmesi
icin yereli daha iyi anlamak, aktorlerin kendine 6zgu iligkilerini, ihtiyaglarini ve beklentilerini
6grenmek zorunda olacaktir.

Ote yandan teknoloji alanindaki gelismeler dijital Urinlere olan ulasimi ve ihtiyaci
cesitlendirmis bulunmaktadir. Bu baglamada globalde tasarimin mesleki pratigi; dijital Grtnlerin
tasarlanmasi, fiziksel servislerin dijital deneyimlerinin tasarlanmasi, yapay zekanin urinlere ve
insan hayatina etkisinin tasarlanmasi gibi temel soru olarak ortaya deneyimi koyan dijital
¢ozimlere dogru evrilmektedir. Buna paralel olarak Universitelerdeki endustriyel tasarim
bdlimlerinin globalde trln ve hizmet tasarimi bélimlerine evrildigi gézlemlenmektedir. Bilisim,
yazihm, dijital oyun sektdrlerinin bliylumesi ile beraber is ilanlarina baktigimizda ise kullanici
arastirmasi yapan, sistemleri analiz edebilen, interdisipliner caligabilen, etkilesim ve iletisim
tasarimcilarina olan talebin arttigi goérdlmektedir. Yani, tasarim mesledi teknolojide ve
toplumsal alanda gergeklesen degisim ve déniusumlerle birlikte sekillenmekte ve gelismektedir.
“Covid” pandemisi ve iklim krizi yakin zamanda tasarim meslegini en ¢ok etkileyen toplumsal
degisim ve donustUmlere Ornek olarak gdésterilebilir. Pandemi ile birlikte saghk sektdrine
tasarimcilarin ilgisi artmis durumdadir. Bu alanda fiziksel saghgin yani sira bakim, iyi olus ve
saglikli olma-iyi olma deneyiminin tasarlanmasi da tasarimcilarin alanina girmektedir.

Sonug olarak, endustriyel tasarim ginimuzde geleneksel tasarim anlayisini korumakla birlikte
gelisen ve dedisen yasam bigimleri, teknolojik gelismeler, Uretim bigimleri, insanlar ve nesneler
arasi iligkiler nedeniyle yeni roller Ustlenmektedir. Bu gelismeler dogrultusunda “endustriyel
tasarim” etiketindeki endustriyelin artik sadece “endustriyel Uretim”, “seri Uretim” gibi
kavramlara referans eden bir kelime gibi anlamak oldukc¢a eksik kalmaktadir. EndUstriyel
tasarimin, 6zne ile nesne arasinda gerceklesen karmasik iliskiler aginda bir kdpru, bir araci
rolu Ustlendigi séylenebilir. Tasarim faaliyeti, bitmis Grlinlerin tasarimi olma durumunun étesine
gecerek, var olan Urin ve sistemler arasinda glncel teknolojik gelismeler ve sosyal
degisiklikler ile uyum saglayabilecek Uriin-ara-yapilarinin da tasarimini kapsayacak sekilde!®,
kiresel gelismelerin tasarim sureclerine hizlica entegre edilebildidi, yerinde Uretim ve
malzeme imkanlari vasitasiyla bu tasarimlarin hayata gecirebilmesi igin sireclere dahil olan
farkl bilesenler arasinda katilimci i birliklilerinin giindemde oldugu, acgik ve esnek bir strece
dogru evrilmektedir. Ayrica, tasarim faaliyeti gectigimiz ylGzyillarda ayrigtigr disipliner
boéliunmelerin aksine bu ylzyilda, daha butunsel ve kapsayici bir nitelige burtnerek, bir “liberal
art’a veya temel bir bilime dénisme potansiyelini de tasimaktadir. Tasarimi temelde bir
problem ¢6zme faaliyeti olarak goéren yaklagimlarin dnerdigi gibi, ginUmuzdeki yikici krizler ile
birey ve topluluklarin kargi karsiya kaldigi problemlerin ¢éziminde tasarimci ve tasarim
faaliyetine ¢ok farkli ve dnemli rollerin bicildigi de sdylenebilir.

Oturumun ikinci kisminda ise endustriyel tasarimin mesleki pratiginin tlkemizdeki durumu,
global dlgekteki degisim/dénisim ile kiyaslamali olarak irdelenmis ve Ulkemiz endustriyel
tasarim pratiginin global dlgekteki evrim slrecinin hangi asamasinda oldugu ortaya konulmaya
calisiimistir. Katihmcilarin bu konu tzerine yurattikleri tartismadan stizlilen gorusler su sekilde
Ozetlenebilir:

Endustriyel tasarim, Ulkemizdeki tasarim egitiminin bu yonde dogup buyumesi, endustrinin
ihracat potansiyelinin bu yonde olmasi gibi sebeplerle tasarim dili ve pratigi agisindan Asya



Ulkelerinde goérdagumiz tasarim yaklasimlarindan ziyade buyldk oranda batili lkeler ile
benzesmektedir. Bu sebeple de Avrupa ve Amerika Birlesik Devletlerinde gerceklesen
degisim ve doénlsim ile kiyaslamak yerinde olacaktir. Bu degisim ve dénisim temel olarak
Avrupa Birligi (AB) ve Birlesmis Milletler (BM) gibi kiresel topluluklarin fon ve hibelerine
bakarak anlagilabilir. ilgili fonlar ve hibeler araciligiyla fab-lab, living lab (yagam laboratuvari),
sosyal inovasyon, akilli sehirler, topluluklar, yerellesme, daginik tretim gibi yenilikgi is birligi
alanlarinin 6ni agiimakta, bu alanlarda faaliyet gosteren kurum ve kuruluslarin sayisi artarak,
siradan vatandaslarin bu hizmetlerden agik ve 6zgur sekilde faydalanmalari saglanmaktadir.
Bu girisimlerin bir benzeri olan endistriyel tasarim ve prototipleme merkezlerinin sayisi AB ve
Turkiye Cumhuriyeti Sanayi ve Teknoloji Bakanligi is birliginde tlkemizde giderek artmaktadir.
Bu vesile ile, seri Gretim ve gdsterisci tlketime dayali endustriyel tasarim pratiginin daha yerel
ve bolgesel Olgekte faaliyet gdsterebilmesi icin imkanlar Glkemizde olusturulmaktadir. Bu
merkezler araciligiyla Anadolu sehirleri ve buralarda faaliyet gdsteren KOB/'ler veya siradan
insanlarin ve genglerin mikro girigsimleri desteklenebilmekte, nitelik ve niceliklerinin artmasi
hedeflenmektedir. Ancak, batili Ulkeler ile karsilastirildigina, endustriyel tasarim pratiginin ele
aldigi dnemli alanlardan biri olan sosyal inovasyon, toplum i¢in tasarim, kamu hizmetleri i¢in
tasarim, srdurulebilirlik i¢in tasarim gibi konularda ise Ulkemizde egitim alaninda denemeler
gerceklesse de pratikte henuz karsiligini bulamamaktadir.

Endustriyel tasarimin merkezindeki “Urlin tasarimi” odagi ise endustrinin, tasarimi katma deger
yaratan bir eylem olarak algilama hizi batili Ulkeler ile kiyaslanamayacak kadar yavas
gerceklestigi icin maalesef henliz istenen seviyelerde degildir. Turkiye’de endustriyel tasarim
meslek pratigi, faaliyette bulunulan sektdre gore ve ayni zamanda firmanin kurumsallasma
derecesine gore degisiklikler gostermektedir. Kurumsallagsma surecini tamamlamis firmalarda
endustriyel tasarimcilar gérev tanimlari dahilinde daha c¢ok yaraticilik ve gorsellestirme
yeteneklerini kullanarak c¢alisirken, kurumsallagsma sirecini hentiz tamamlamamig Kigik ve
Orta Blyiiklikteki isletmelerde (KOBl'lerde) ya da miitesebbis firmalarda proje yoneticisi
gorevini de Ustlenmektedir. Hatta bazi firmalarda tasarimcilar Grinin Gretilmesine yonelik
muhendislik iglevlerinin bir kismini da Uzerine almaktadir. Oysa global 6lcege baktigimizda
tasarimcilar bulunduklari cografyalara gore degiskenlik arz etmekle beraber 6zellikle gelismis
Ulkelerde daha cok sosyal inovasyon/kalkinma, insanlarin iyi olus hali, surdurilebilirlik
konularinda faaliyet goOsteren interdisipliner proje ekiplerinde tasarim odakli daslinceyi
uygulayan yaratici uzmanlar olarak kargimiza ¢gikmaktadir.

Ote yandan, batili tlkelerde gérdigimiz hizmet tasarimi, deneyim tasarimi, kullanici arayiizii
tasarimi gibi alanlardaki yuUkselis, hizmet sektériiniin basarisi sebebiyle llkemizde de
karsiligini bulmus, onlarla yarigabilir seviyeye ulasmistir. Ozellikler dijital Griin ve deneyimlerin
tasarimi konusunda Turkiye’de tasarim mesleginin gelismis oldugu; ¢alisma kosullarinin ve
drtinlerinin globalle benzer seviyede oldugu gézlemlenmektedir. Bankacilik, saglik ve oyun gibi
sektorler bu baglamda 6ne cikan sektorlerdir. Guncel is olanaklari da dijital Grin alaninda
yogunlasmis durumdadir. Buna karsilik endustriyel alanda tasarimci pozisyonlari da git gide
nadirlesmektedir. Hem bireysel Uretim yéntemlerinin ¢esitlenmesi (3B baski gibi) hem de
Turkiye’de zanaat ile Uretim olanaklarinin daha erigilebilir olmasi sebebiyle kendi markasini
kuran, sosyal medya platformlari Gzerinden kullaniciyla bulusan, ufak Olgekli girisimler de
Turkiye'de gogunluktadir. Ozellikle Bati cografyasinda kendi bagina bir sektor olarak 6niimiize
cikan, toplumsal alanda, kar amaci gitmeyen kurumlarda, bazi devlet kurumlarinda toplum
icin servis ve deneyimler tasarlama pratigi ise Ulkemizde heniiz yasal alt yapisinin da yeterince
olgunlasmamis olmasi gibi nedenlerle tam karsiligini bulamamis ¢alisma alanlarindan birisidir.



Ama yine de devletin farkli kanallar Uzerinden tasarim ve tasarimcilari destekleyecek
uygulamalari 6zendirmesi, yarismalar dizenlemesi, 6zellikle son on yilda istihdamin
artmasina, 6zgln ve rekabetci trlinlerin Uretilmesine biylk destek vermektedir.

Toparlamak gerekirse, endlstriyel tasarim meslek pratiginde meydana gelen degisim ve
doénusUmlerin TUrkiye baglaminda yurtdisi érneklerine nazaran biraz daha plansiz ve geriden
gelen bir gelisim icerisinde ilerlediginden bahsetmek mimkindir. Ulkemizin geride kaldigi
hususlarin ilki olarak tasarim arastirmasi yapan, inovatif Grlin ve hizmetler gelistirmeye
odaklanan tasarim stldyolarinin azligi1 sdylenebilir. Bu alanda insan gucu mevcutken yenilikgi
tasarim danigmanlik firmalarinin azhigi sektériin inovasyon alaninda tasarimin gicuni hala
tam olarak kullanmadigi/kullanamadigi anlamina gelmektedir. Ulkemizin hem egitim hem de
pratik anlamda batil Ulkelerle kargilastirildiginda yol almasi gereken bir diger konu ise yenilikgi
malzemelerle yapilan deneysel tasarim igleri, sanat ve tasarim arakesitinde gerceklesen
Uretimler olarak sdylenebilir.

Sonug olarak Glkemizdeki endUstriyel tasarimcilar yurtdisi érneklerini yakindan takip ederek
bireysel cabalariyla bu meslegi gelistirmeye calismaktadirlar. Tasarimin yenilik yaratmaktaki
rolind ve etkisini deneyimlemis firmalar da bu konuda 6ncl olmaktadirlar. Bu degisim ve
doénusum hem devlet desteklerini, hem tasarim egitimini, hem de kullanici farkindahgdini ve
firma rollerini iceren ¢ok yonlu bir gelisim ve bakis acgisiyla degerlendirilmelidir.

Oturumun son kisminda ise ulusal kazanimlarin ve kalkinmanin saglanmasi noktasinda
enduUstriyel tasarim ne gibi potansiyellere sahip oldugu; bu potansiyellerin hayata gecirilmesi
icin nelere ihtiya¢ duyuldugu ve bu konuda neler yapilabilecegi konulari tartisiimigtir.
Katilimcilarin bu konu (zerine yuUrGttikleri tartismadan sizllen goérGsler su  sekilde
Ozetlenebilir:

Konuyla ilgili olarak endustriyel tasarim mesleki pratidinin bizatihi kendisi ile endustriyel
tasarimcilarin potansiyellerinin ayri ayri dillendiriimesi daha dogru bir yaklagim olacaktir.

Endustriyel tasarimcilar tic temel konuda kalkinmaya destek olma potansiyeline sahiptirler. ilki,
tasarim duslncesinin tasarimcilar tarafindan takim galismalarina aktariimasiyla daha verimli
ariin gelistirme slreclerine ulasmak; ikincisi, hem firma icerisinde hem de Sivil Toplum
Orgdtleri (STK’lar) - Devlet - Ureticiler iggeninde ortak yiritilen riin gelistirme projelerinde
ve sosyal etkiye sahip projelerde kolaylastirici bir rol Gstlenmek; Gglinclsu, girisimci-tasarimci
roli ile tasarim kultlirine ve uygulamalarina sahip firmalar yaratmak. Bu potansiyellerin
gerceklesebilmesi igin dncelikle tasarim kultiriinin hem kullanicilar hem de firmalar i¢erisinde
olusturulabilmesi olduk¢ca &énemlidir. Son yillarda firmalarin tesviklerle beraber tasarim
merkezleri kurmalari ve endustriyel tasarimcilarin istihdaminin artmasi olumlu sayilabilecek
noktalardir. Bu merkezlerin Universitelerle baglarinin guglendirilmesi tasarimin potansiyelinin
ortaya c¢ikarilmasini destekleyecektir. Ayrica 6zellikle kendi isini kurmak isteyen ve kiresel
dinyayi yakindan takip eden geng tasarimci girisimcilere mentorluk ve is kurma desteklerinin
dijital dinyadaki gelismelere paralel olarak yeniden degerlendirilip arttirilmasi gerekmektedir.

Endustriyel tasarim mesleki pratiginin bizatihi kendisi ise klresel iklim degisikligi sebebiyle
donlsmek zorunda kalan tarim sektord igin yenilikgi, strddrilebilir ve yerele 6zgi ¢6zim
Onerileri gelistirmekte 6nemli bir rol oynayabilir. Ayrica, diinyada sayisi artan yash nufus
beraberinde yaslilar i¢in tasarim konusunu giindeme getirmistir. Ulkemizin endUstriyel tasarim
ekosistemi hem kendi yasli nifusu icin hem de 6zellikle yash ntfusun ¢ok yogun oldugu Avrupa



Birligi uUlkeleri icin yash bireylerin ihtiyaclarina karsilik gelecek, onlarin yasamini
kolaylastiracak Urlin, hizmet ve sistemler tasarlama ve bu tasarimlari ihrag etme potansiyeline
sahiptir. Endustriyel tasarimin ihracata destek verecegi bir diger alan da hali hazirda dnemli
basarilara imza atan saglik ve iyi hissetme sektoru olabilir. Turkiye'nin saglik turizminde
halihazirda énemli bir devinim igerisinde olmasindan dolayi saglik turizmini destekleyecek
tirden saglik Urin ve hizmetleri tasariminda da c¢esitli firsatlar bulunmaktadir. Bu
potansiyellerin hayata gegirilmesi adina &zellikle saglik ¢alisanlari ile tasarimcilarin is birligi
yapmasina imkan saglayacak altyapi olusturulmalidir.

Ayrica, Ulkemizde surdurilebilirlik ve toplumsal sorunlar konusunda istihdam edilecek
tasarimcilara ihtiyag olacaktir. Bunun igcin bu tlrden tasarimcilarin yetisecegi egitim
olanaklarinin artmasi; yerel yonetimler, STK’lar ve 6zel tesebbislerde bu tiurden projelerde
tasarimcilarin istihdaminin 6zendirilmesi ve 6zellikle bu alana odaklanacak olusumlarin yasal
statiisu ile ilgili boslugun giderilmesi faydali olacaktir. Dernek ve vakif statilerinin yani sira kar
amaci gutmeyen sirketler (B-Corp) alaninda yapilacak yasal duzenlemeler, bu konularda
calismak isteyen tasarimcilarin 6ninid acacak ve dolayisiyla toplumsal refaha da katki
saglayacak degisimlerden birisi olacaktir. Su anda toplumsal tasarim ile daha ziyade tasarim
alanindaki akademisyenler arastirmalar kapsaminda ilgilenmektedir. Bu alan yeni bir sektor
olarak éniimiizde durmaktadir. Bu sektorii, Avrupa’da uygulamalarini gérdiigiimiiz Universite-
Devlet Kurumlari is birligi modellerini 6rnek alarak desteklerle canlandirmak Turkiye icin yeni
potansiyeller yaratabilir.
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DiJITAL ORTAMLARDA TELIF HAKKI KORUMASI
Yazan- Derleyen: Av. Irem Toprakkaya, LL.M.

Sunumumuzun kapsami; dijital formata donusturtlen ya da dijital olarak Uretilen fikir ve sanat
eserleri, FSEK kapsaminda korunan haklar, telif hakki ihlali halinde basvurulabilecek hukuki
ve cezai yollar, dijital yollarla telif hakki ihlalini énlemeye yonelik yontemler, yer saglayicinin
ve icerik saglayicinin sorumluluklari ve uluslararasi mevzuat kapsaminda filtreleme
yukimluligane iligkindir.

. ESER KAVRAMI

5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu (“FSEK”) uyarinca eser, sahibinin hususiyetini
tasiyan ve ilim ve edebiyat, musiki, glizel sanatlar veya sinema eserleri olarak sayilan her nevi
fikir ve sanat mahsulleridir (FSEK m. 1/B-a).

Bir fikri Grinln eser olarak kabul edilebilmesi icin Gglincl kisiler tarafindan algilanabilecek
sekilde FSEK'te belirtilen eser kategorilerinden birinin kapsamina girmesi ve ayrica sahibinin
yaratici gabasi sonucu meydana getirilerek hususiyet tagsimasi ve belirli bir yaratma derecesini
asmasi gerekmektedir'. Hususiyet sanatginin imzasi gibidir, eser sahibinin, eserine kendi fikir,
duslince, duygu, his, dinyasindan ve fikri temele dayali yeteneklerinden kattigi 6zellikler
olarak tanimlanmaktadir?. Bilirkisi marifetiyle tespit edilir. Hususiyet, koruma kapsamini
belirlemektedir. Zira, hususiyet tagsimayan fikri Grinler FSEK kapsaminda korunmaz ancak

sartlari varsa Turk Ticaret Kanunu'nun (“TTK”) m. 54 vd. haksiz rekabet hiktumleri ile korunur.

Dolayisiyla bir fikri calismanin ‘eser’ niteligini tagimasi ve FSEK uyarinca koruma kapsamina
girmesi icin sanatcinin disince dinyasindan c¢ikip objektif bir bicimde sekle birtinerek
algilanabilir olmasi, bir baska deyisle fikirlerin bir eserde viicut bulmasi ve harcialem niteligi
asarak eser sahibinin hususiyetini tasimasi gerekmektedir. Nitekim, WIPO Fikri Haklar
Anlagsmasi m. 2 uyarinca ‘telif hakkinin korunmasi dlglinceleri, ydntemleri, uygulama

esaslarini ya da matematiksel kavramlari dedil, ifadeleri kapsar”.

Il. DIJITAL ESER CESITLERI ve NFT’ler

1 OZTAN, Firat, Fikir ve Sanat Eserleri Hukuku, 2008, s. 82.
2 BOZGEYIK, Hayri, Fikir ve Sanat Eserlerinde Hususiyet, Banka ve Ticaret Hukuku Dergisi, Cilt: 25, Say1: 3,
Eyliil 2009, Sayfa: 170-222.
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Eserlerin makine tarafindan algilanabilecek, depolanabilecek, islenebilecek ve sonrasinda

istenilen formatta sunulabilecek hale getiriimesi dijitallesme olarak adlandirilir3.

Analog olarak var olan bir eser dijital formata doénustirilebilir, analog veya dijital olarak
cogaltilabilir. Dijital ortamda uretilen, kaydedilen veya sonradan dijital ortama aktarilan film,
muzik, fotograf, bilgisayar programi, veri tabani gibi dijital Grlinler* fiziksel dinyanin yipratici
etkilerinden kurtulur, bozulma riski ortadan kalkar. Cok genis kitlelere ulagsma imkani elde edilir.
Eser salt dijital ortamda da meydana getirilebilir. Multimedya Eserler (sesli kitaplar, dijital
oyunlar), bilgisayar yazilimlari, veri tabanlari, caps / parodi (internet kullanicilar tarafindan
yaygin olarak olusturulan bu tlr mizah ikonlarinda genellikle telif hakki olan bir film, resim,

goruntd kullaniimaktadir) dijital eser tlrlerine érnek verilebilir.

Ulkemizde oldukga hizli gelisen sektérlerden biri olan bilgisayar oyunlari sektérii baglaminda
dijital oyunlar ve dijital oyunlar igindeki ¢izgi karakterler yukarida anilan vasiflari tasidiklari

takdirde (bilgisayar yazilimindan bagimsiz olarak) eser olarak korunabilir®.

Dijital eserler arasinda ginimuzde en ¢ok ilgi cekenler arasinda NFT ler yer almaktadir. NFT
(Non Fungible Token) benzeri olmayan, essiz yani yerine benzeri ikame edilemez sekilde tek
olan bir kripto varliktirs. Herhangi bir igerik NFT'ye donustirllebilir. Bir sanat eseri, resim,
goruntd, video veya ses dosyasi, bir siir, bir tweet, grafik tasarim, kolaj, karikattr, GIF, sanal

oyun 6geleri, alan adi vb.

NFT'ler "akilli s6zlesmeler" bi¢gimindeki yazilim kodlarindan olugsmaktadir. Akilli sézlesmeler ile
NFT'nin kullanimina iligskin kosullar belirlenebilir, yeniden satislarda telif édemeleri tesis
edilebilir. Blok zincir Uzerinde bir kod yazildiktan sonra artik degistirilemez ve kalici olarak blok
zincirdeki bir tokene basilirlar. Bu da NFT teknolojisini biricik ve essiz kilar. Ayrica, dijital
sertifika sayesinde adeta sicile tescil (kayit) benzeri bir iglev gorur, mulkiyet hakki yoninden
belirlilik saglar’. NFT’ler benzersiz olmasi nedeniyle ayni zamanda koleksiyonerlerin de

dikkatini gekmekte ve/veya yatirim araci olarak kullanilabilmektedir.

3 AKIN, irfan, Dijital Telif Hukuku, 2022, s. 36. Diger bir tanmima gére dijitallestirme, saklanma ve aktarilma
asamalarinda bilgilerin ve verilerin sayisal bigimlere doniistiiriilmesidir, bkz. BASPINAR, Veysel / KOCABEY,
Dogan, internette Fikri Haklarin Korunmasi, 2007, s. 82.

4 AKINCI, Ertugrul, Fikir ve Sanat Eserleri Hukukunda Dijital Titkenme, 2021, s. 106.

5 YILDIZ, Ozan Ali, Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu Kapsaminda Cizgi Roman, 2017. Yazar, dijital oyunlarin en
yakin oldugu eser tiiriiniin sinema eseri oldugu kanaatindedir, s. 103-105.

8 TEVETOGLU, Mete, NFT nin Giindeme Tasid1g1 Hukuki Sorunlar, Subat 2022, Yapay Zeka Caginda Hukuk,
Istanbul Barosu Bilisim Hukuku Komisyonu, Yapay Zeka Calisma Grubu, Biilten Sayr 17, s. 7 vd,
https://www.istanbulbarosu.org.tr/files/komisyonlar/yzcg/2022subatbulten.pdf ).

" TOPRAKKAYA, Irem, “Reklam ve marka pazarlamasinda yeni soluk: NFT ve NFT’lerin hukuki boyutu”
https://www.thebrandplanet.com/post/reklam-ve-marka-pazarlamasinda-yeni-soluk-nft-ve-nft-lerin-hukuki-

boyutu
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Daha 6nce umuma arz edilmis eserler Gzerinde NFT olusturma yetkisinin kime ait oldugu
oldukga tartigsmali bir konudur®. Henliz bu konuda verilen kesinlesmis bir yargi karar
bulunmamakla birlikte, Quentin Tarantino tarafindan “Pulp Fiction”in daha énce gorulmeyen
yedi sahnesini ve orijinal el yazisi senaryosunu Gizli NFT formatinda satisa c¢ikaracagini
duyurunca filmin yapim sirketi Miramax, Tarantino’ya telif hakki, marka ve sdzlesme ihlali gibi
bircok suclama ile dava acilmis, sonrasinda taraflar uzlasmistir®. Ulkemizde ortaya ¢ikan bir
uyusmazlikta ise, Cem Karaca’nin bir fotografindan yola c¢ikilarak olusturulan bir NFT eser
hakkinda, Cem Karaca’'nin oglunun basvurusu Uzerine mahkemece satisin engellenmesi

yoniinde ihtiyati tedbir karari verilmigtir™.

NFT icinde gébmulu herhangi bir dijital varlik, G¢lnci kigilerin fikri veya sinai haklarini ihlal
ediyor olabilir. Ornegdin NFT olarak yaratilan ve satiga sunulan bir Griin, tescilli bir tasarim veya
markay! icerebilir ve bu durum 6769 sayili Sinai Mulkiyet Kanunu’na (“SMK”) aykiri olarak
uclncu Kigilerin sinai haklarini ihlal edebilir. Diger yandan, NFT icine gomulu bir dijital varlik,
bir sanat eserini konu aldiginda, FSEK tarafindan korunan eser sahiplerinin haklarina tecaviz

teskil edebilir.

NFT olarak ortaya gikan Uriin hususiyet basta olmak lGzere FSEK’teki sartlari tagiyor ise eser
kapsaminda korunabilir''. Eser niteligini haiz olmayan 6zgiin yaratimlar da yasal kosullari
varsa haksiz rekabet hukuku ile korunabilecektir. Sinai haklar baglaminda ise NFT icinde
gdmali herhangi bir dijital varlk, tescilli bir tasarimi veya markay! igeriyorsa, ihlal teskil

edebilecegdi unutulmamalidir.

Bir eseri NFT'ye ddnusturmekle, NFT’nin halihazirda kullandigi blockchain teknolojisinin,
FSEK'teki kayit-tescil anlayisinin Sinai Miulkiyet Hukuku’'ndaki tescile benzer bir sonug
doguracagi'?, NFT kopyalanamadigindan yasadisi kopyalamaya engel olunacagi, aracisiz bir

dagitim mekanizmasi sagladigi, eserin pazarlanmasi asamasinda farkli mecra yaratacagi,

8 NFT’lerin dayandiklari esere gore bir yenilik unsuru barindirmamalari, eser sahibinin hususiyetini tastmamalar1
ve fikri ¢aba iirlinii olma sartin1 kargilamamalari halinde NFT’ye doniistiirmenin teknik bir iglemden ibaret oldugu
ifade edilmektedir: OZDEMIR, S. S., Sanat Eserlerinin Menkul Kiymetlestirilmesinde Bir Ara¢ Olarak Gayri
Misli Sanal Jetonlar (NFT) ve Sahiplerine Sagladiklar1 Fikri Haklarin Degerlendirilmesi, Banka ve Ticaret Hukuku
Dergisi, Cilt: 37, Say1: 3, Eylil 2021, s. 71. Kanaatimizce de, mevcut bir sanat eserini NFT ye doniistiirme
sirasinda NFT eser sahibinin hususiyetini i¢eren bir katki saglanmasi halinde isleme eser s6z konusu olacaktir.
Herhangi bir hususiyet katilmaksizin mevcut bir eseri NFTye doniistiirmek tek basina isleme eser sayilmasina yol
agmayacaktir, OZDEMIR, s. 73; FILORINALI, Kardelen, Fikir ve Sanat Eserleri Hukuku Ag¢isindan NFT ler,
2023, s. 63.

9 NFT’ler hakkinda giindeme gelen diger uyusmazliklar igin bkz. FILORINALL, s. 92 vd.
"Ohttps://www.haberturk.com/cem-karaca-nin-nft-portresine-mahkeme-engeli-magazin-haberleri-3472512-
magazin

11 TOPRAKKAYA,  Irem,  “NFT’lerin  Telif = Hukuku  Yoniinden  Degerlendirilmesi”,
https://iprgezgini.org/tag/irem-toprakkaya/

2 MUFTUOGLU, Oguz, Istanbul Sanat Dergisi, https://www.istanbulsanatdergisi.com/sanat-dunyasinda-
teknolojik-devrim-nft/
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kripto para ile mizik eseri ve albim satin alinabilecegi, yenilik¢i bakis agisi ile web3
tiketicisine hitap edilecegi, sinirh sayida plak satisinda oldugu gibi pazarlama teknigi

acisindan da NFT’lerin kullanilabilecedi ileri striilmektedirs.

Ill. ESER SAHIPLERININ HAKLARI VE iHLALI HALINDE BASVURULABILECEK HUKUKI
VE CEZAI YOLLAR

FSEK kapsaminda eser sahiplerine bahsedilen manevi haklar; umuma arz hakki (FSEK m.14),
adin belirtimesi (FSEK m.15), eserin butinlidundn korunmasi (FSEK m.16), eserin aslina

erisim hakkidir (Eser sahibinin malik ve zilyedlere karsi haklari) (FSEK m.17).

FSEK kapsaminda eser sahiplerine bahsedilen mali haklar ise; isleme hakki (FSEK m.21),
¢ogaltma hakki (FSEK m. 22), yayma hakki (FSEK m. 23), temsil hakki (FSEK m. 24), isaret,
ses ve gorintl nakline yarayan araglarla umuma iletim hakki (FSEK m. 25), pay ve takip
hakkidir (FSEK m. 45).

Eser sahibinin mali haklari ve manevi haklari mutlak nitelikte herkese karsi ileri strilebilen
haklardan olup mali haklarin konusu eserden ekonomik olarak fayda elde etme amacina
yonelik iken, manevi haklar eser ile eser sahibi arasinda kisisel iliski ya da manevi bag kurar™.
Eser sahibinin mali haklari eser sahibi yasadigi slrece ve dluminden itibaren 70 yil middetle

korunur.

internette / dijital eserlerde fikri hak tlrlerine yonelik ézellik arz eden bir gok durum vardir.
Ornegin, bilgisayarin 6n hafizasina alma, barindirma, routing, képriileme, gegici kopyalama,
kaseleme, ana hafizaya kayit gogaltma hakki kapsaminda midir? Bir muzik eserini MP3’e
cevirmek isleme hakki kapsaminda midir? Umuma erigilebilir kilma hakki baglaminda 6zellik
arz eden durumlar vb. Ancak anilan hususlar bu sunumun kapsami disinda oldugundan

deginilmemistir'®.
Mali- Manevi Haklara Tecaviiz Halinde;

- Eser sahipliginin tespiti davasi (FSEK m. 15 f. 3),

3 SENSOY, Baris / TURKOGLU, Ahmet / OZTURK OZKAN, Zeynep, Istanbul Sanat Dergisi,
https://www.istanbulsanatdergisi.com/sanat-dunyasinda-teknolojik-devrim-nft/),

4 TOSUN, Yalgin, Medeni Hukuk, Sozlesme Hukuku ve Fikir ve Sanat Eserleri Hukuku Agisindan Manevi
Haklar, 2016, s. 84.

"5 Internette fikri hak tiirleri konusunda detayli bilgi icin BASPINAR/DOGANBEY, s. 100 vd; MEMIS, Tekin,
Fikri Hukuk Bakimindan Internet Ortaminda Miizik Sunumu, 2002; ATES, MUSTAFA, “Eser Sahibinin Umuma
fletim Hakki ya da ‘E-Haklar’: FSEK’in 25. Maddesine Dair Genel Bir Degerlendirme”, Fikri Miilkiyet Hukuku
Yillig1 2012, 2013, s. 17-54; AKSU, Mustafa, “Avrupa Adalet Divant’nin Bazi Kararlari Isiginda Link Vermeden
Dolay1 Sorumlulugun Umuma Iletim Hakki Cercevesinde Degerlendirilmesi”, 2019, 18(1), IKUHFD, s. 33-62;
TURKEKUL, Erdem, “Internet Ortaminda Fikir ve Sanat Eserlerinin Korunmasna iliskin Sorunlar ve Cdziim
Onerileri” Yesim Atamer (Derl.), internet ve Hukuk, Istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari, 2004, s. 561-596.
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- Mevcut veya etkisi devam eden bir tecavizun varligi halinde ihlalin ortadan kaldiriimasi

icin tecavizin ref ’i davasi (FSEK m. 66-68),
- Mali veya manevi haklarinda tecaviz tehlikesine maruz kalan eser sahibi,
- Muhtemel tecaviiziin 6nlenmesi icin tecaviziin meni davasi (FSEK m. 69),

- Mali ve manevi haklari ihlal edilen kimseler maddi ve manevi zararin ortadan
kaldiriimasi icin tazminat davasi (FSEK m. 70) ile vekaletsiz is gérmeden dogan dava
(FSEK m. 70) ikame etme hakkini haizdir.

Telif hakki ihlallerinde uygulanmasi en c¢ok talep edilen hikimlerden biri tecavizin
kaldiriimasi davasi kapsaminda FSEK m. 68 uyarinca 3 kat tazminat talebidir. Buna gére hak
sahibinden izin almadan eseri kullanan kisilere kargi, izin almis olsaydi 6deyecegi lisans
bedelinin 3 katini talep edilebilir, bu nedenle 3 kat tazminatin medeni hukuk cezasi oldugu
ifade edilmektedir’®. FSEK m. 68 ile eser sahibi ile eseri izinsiz ve s6zlesmeye aykiri olarak

kullanan kisi arasinda, gegmise doénuk olarak varsayimsal bir s6zlesme kurulacaktir.

Varsayimsal bedel veya Ug¢ kata kadar telif bedeli sadece yetkisiz/izinsiz ¢cogaltmada, temsil
veya yayinda degil, umuma iletimi bitmis ancak hukuki sonuclari devam eden ihlaller ydoniinden

de uygulanir. Bu sekilde haksiz fiil teskil eden eylem, s6zlesme temeline kavusturulmaktadir.

Varsayimsal sozlesme bedeli belirlenirken somut olayin 6zelligine gore, eser sahibinin
bilimsel/sanatsal yetenegi, Uretim kapasitesi gibi stbjektif nitelikleri, eserin begeni dlgusd,
sayfa sayisi, estetik goériinimu, nitelik ve niceligi, ihlal edilen mali hakkin tird, cografi kapsami,
ihlal suresi, ihlalin yapildigi vasita, bunun genis halk kitlesine ulagimi gibi objektif kriterler
dikkate alinarak hak sahibinin izinsiz kullanan ile s6zlesme yapmasi hélinde, bu s6ézlesme
geregince isteyebilecegi bedel ve bunun faizi FSEK’in 68. maddesi geredince agilacak davada
dikkate alinacaktir (Yargitay Hukuk Genel Kurulunun 20.03.2002 tarihli ve 2002/11-176 E,
2002/214 K sayili karari).

Ceza Davalan - Suglar
FSEK’in ceza hikimleri FSEK m. 71 ve m. 72’de diizenlenmistir.

FSEK m. 71 “Bu Kanunda koruma altina alinan fikir ve sanat eserleriyle ilgili manevi, mali veya

baglantili haklari inlal ederek:

1. Bir eseri, icrayl, fonogrami veya yapimi hak sahibi kigilerin yazil izni olmaksizin isleyen,

temsil eden, ¢ogaltan, degistiren, dagitan, her turll isaret, ses veya goérintl nakline yarayan

16 TOPRAKKAYA, Irem, Fikir ve Sanat Eserlerinden Dogan Uyusmazliklarin Arabuluculuk Yolu ile Coziimii,
2021, s. 64.
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araglarla umuma ileten, yayimlayan ya da hukuka aykiri olarak islenen veya ¢ogaltilan eserleri
satisa arz eden, satan, kiralamak veya 6ding vermek suretiyle ya da sair sekilde yayan, ticari
amagla satin alan, ithal veya ihrag eden, kisisel kullanim amaci disinda elinde bulunduran ya

da depolayan kisi hakkinda bir yildan bes yila kadar hapis veya adli para cezasina hUkmolunur.

2. Baskasina ait esere, kendi eseri olarak ad koyan Kisi alti aydan iki yila kadar hapis veya adli
para cezaslyla cezalandirilir. Bu fiilin dagitmak veya yayimlamak suretiyle islenmesi halinde,

hapis cezasinin st siniri bes yil olup, adli para cezasina hilkmolunamaz.

3. Bir eserden kaynak gdstermeksizin iktibasta bulunan kisi alti aydan iki yila kadar hapis veya

adli para cezaslyla cezalandirilir.

4. Hak sahibi Kisilerin izni olmaksizin, alenilesmemis bir eserin muhtevasi hakkinda kamuya

acglklamada bulunan kisi, alti aya kadar hapis cezasi ile cezalandirilir.

5. Bir eserle ilgili olarak yetersiz, yanlis veya aldatici mahiyette kaynak gdsteren kisi, alti aya

kadar hapis cezasi ile cezalandirilir.

6. Bir eseri, icrayi, fonogrami veya yapimi, taninmis bir bagkasinin adini kullanarak ¢cogaltan,
dagitan, yayan veya yayimlayan Kisi, U¢ aydan bir yila kadar hapis veya adli para cezasiyla

cezalandirilir.

FSEK m. 71/2 uyarinca “Bu Kanunun ek 4 Uncu maddesinin birinci fikrasinda bahsi gegen
fiilleri yetkisiz olarak igleyenler ile bu Kanunda taninmis haklari ihlal etmeye devam eden bilgi
icerik saglayicilar hakkinda, fiilleri daha agir cezayi gerektiren bir su¢ olusturmadigi takdirde,

Uc aydan iki yilla kadar hapis cezasina hiikmolunur.”

FSEK m. 71/2 uyarinca “Hukuka aykiri olarak uretilmis, islenmis, ¢cogdaltiimis, dagitiimis veya
yayimlanmig bir eseri, icrayi, fonogrami veya yapimi satigsa arz eden, satan veya satin alan
kisi, kovusturma evresinden once bunlari kimden temin ettigini bildirerek yakalanmalarini
sagladigi takdirde, hakkinda verilecek cezadan indirim yapilabilecegdi gibi ceza vermekten de

vazgegilebilir.”

“Teknolojik dnlemleri etkisiz kilma” baglikh FSEK m. 72 uyarinca; “Bu Kanunda yer alan
haklarin korunmasi amaciyla eser, icra, fonogram, yapim ve yayinlarin kullaniminin kontroltna
saglamak Uzere erisim kontroll veya sifreleme gibi koruma yontemi ya da ¢ogaltim kontrol

mekanizmasi uygulamalariyla saglanan etkili teknolojik 6nlemleri etkisiz kilmaya yonelik;

a) Urlin ve araglari imal veya ithal eden, dagditan, satan, kiraya veren veya ticari amagla elinde

bulunduranlar,

b) Urlin ve aragclarin reklam, pazarlama, tasarim veya uygulama hizmetlerini sunanlar,
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alti aydan iki yila kadar hapis cezasiyla cezalandirilir.”

FSEK m. 75 uyarinca yukarida anilan suglarin takibi sikayete baghdir. Yapilan sikayetin gecerli
kabul edilebilmesi igin hak sahiplerinin veya Uyesi olduklari meslek birliklerinin haklarini
kanitlayan belge ve sair delilleri Cumhuriyet bassavciligina vermeleri gerekir. Aksi halde

kovusturmaya yer olmadigi karari verilir.

Sikayet Gzerine Cumbhuriyet savcisi su¢ konusu esya ile ilgili olarak 5271 sayili Ceza
Muhakemesi Kanunu hukiumlerine gére elkoyma koruma tedbirinin alinmasina iliskin gerekli
islemleri yapar. Cumhuriyet savcisi ayrica, gerek gérmesi halinde, hukuka aykiri olarak
¢ogaltildigi iddia edilen eserlerin gogaltilmasiyla sinirli olarak faaliyetin durdurulmasina karar
verebilir. Ancak, bu karar yirmidort saat icinde hakimin onayina sunulur. Hakim tarafindan

yirmidort saat icinde onaylanmayan karar hukimsuz kalir.
IV. YER SAGLAYICI’NIN SORUMLULUGU

Yer saglayici (hosting provider), 5651 sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin
Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun’da
“hizmet ve icerikleri barindiran sistemleri saglayan veya isleten gercek veya tuzel kigiler” olarak
tanimlanmaktadir. Yer saglayici; herhangi bir icerik saglamamaktadir. Ancak Gguncu Kisiler
icin, baskasina ait igerigi, internet sitelerinde, saglayicinin sunucusunda depolamakta ve genel
olarak talep lzerine ¢cagirmaya hazir tutmaktadir'”. Google, eBay, Twitter, Facebook, Youtube
gibi, kullanicilar tarafindan icerik Uretilen web siteleri, kendileri bir icerik Uretmediginden,
aksine uguncu Kisilerin iceriklerini barindirdigindan, hukuki statileri itibariyle “yer saglayici”

olarak kabul edilmektedir’.

Kullanicilar, bu platformlarda paylasim yaparak “igerik saglayici” sifatiyla bu siregte yer
almaktadirlar. iste bu noktada anilan platformlar; kullanicilar, yani igerik saglayicilar agisindan

bir “yer saglayici platform” niteligini haizdirler.

Bir internet servis saglayicinin yer saglayici olup olmadiginin tespitinde ATAD’in Google karari
ile “yer sagladigi icerik ile ilgili aktif rol oynanamamasi” gerektigine yonelik bir sart daha
ongorilmustir'®. Bu platformlarin hangi davraniglarinda “aktif” bir etki bulundugu konusunda,
ornegin online pazar yeri operatérlerinin, online pazar yerinde satigsa sunulan (iriinlerin

sunumunun iyilegtiriimesinde veya bunlarin tanitiminda destek saglama gibi hizmetlerin

7 GEZDER, Umit, i¢erik Saglayicinin ve Yer Saglayicinin Hukuki Sorumlulugu ve Sorumluluk Muafiyeti, 2017,
s. 114,

8 ATES, Mustafa, Sosyal Medya Aktorlerinin Telif Hakki Thlalinden Dogan Hukuki Sorumlulugu, Fikri Miilkiyet
Yillig1 2013, Ed. Tekin Memis, 2015, s. 69.

9 YASAMAN, Zeynep, Avrupa Birligi ve Tiirk Hukuku Bakimindan Internet Yer Saglayicilarmin Marka Thlalleri
Kapsaminda Sorumluluklari, Marmara Avrupa Arastirmalart Dergisi, Cilt 27, Say1: 2, 2019, s. 267. (Atif Sekli:
“Yer Saglayicilarin Sorumluluklari’)
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saglanmasinda faaliyetleri nétr olmamakta, aksine aktif rolleri s6z konusu olmakta
dolayisiyla yer saglayicilara saglanan sorumluluk muafiyeti kapsaminda

kalmamaktadirlar°.

Divana gore, “Direktifin 42 no’lu gerekgesi uyarinca, bu Direktif kapsamindaki sorumluluk
muafiyeti sadece bilgi toplumu servis saglayicisinin faaliyetlerinin “salt teknik, otomatik ve pasif
nitelikte” olmasi, dolayisi ile bu servis saglayicinin ilettigi veya barindirdigi bilgiler hakkinda
bilgisinin ve kontroliiniin olmadigi durumlar igin gecgerlidir. Buna gére, bir internet servis
saglayicisinin sorumlugunun AB E-Ticaret Direktifi kapsaminda sinirlandirilabilmesi igin, s6z

konusu servis saglayicinin faaliyetlerinin salt teknik, otomatik ve pasif olacak sekilde

nétr olup olmadiginin incelenmesi gerekmektedir ki, bu durum, barindirdig! icerik

hakkinda bilgisinin veya kontroliiniin olmadigini géstermektedir (Google France, 2010,

par.113-114). Bu bakimdan, bir internet servis saglayicinin yer saglayici olarak kabul edilmesi
ve yer sagdlayicinin sorumluluk esaslarina tabi olabilmesi icin, Uglincl kigilerce saglanan
bilgileri ve verileri barindirarak internet Uzerinde erisilebilir kilmanin yani sira, bu hizmet

saglayicinin s6z konusu bilgi ve veriler bakimindan pasif bir rol oynamasi da gerekmektedir™’.

Yer saglayicilarin sorumlulugu, 5651 sayili Kanun’da dizenlenmektedir. “Yer saglayicinin
yukuamlulikleri” baglikl 5. madde uyarinca; MADDE 5- (1) Yer saglayici, yer sagladidi igerigi
kontrol etmek veya hukuka aykiri bir faaliyetin séz konusu olup olmadigini arastirmakla
yukdamli degildir. (2) (Degisik: 6/2/2014-6518/88 md.) Yer saglayici, yer sagladigi hukuka
aykiri igcerigi bu Kanunun 8 inci ve 9 uncu maddelerine gére haberdar edilmesi héalinde

yayindan ¢ikarmakla yikdamlidddr.

Yer saglayicilarin, Kanun’un 5. maddesi uyarinca yer saglamis oldugu icerikler agisindan
herhangi bir kontrol ya da arastirma yukimlaligu bulunmamaktadir. Bu hikmin amaci, girilen
tim verilerin kontrolliniin teknik, yonetsel ve ekonomik sebeplerle mimkiin olmamasidir??.
Ancak ihbarin saglam temellere dayandiriimasi ve mevcut hak ihlalinin detayli ispatinin

iletiimesi halinde yer saglayicidan kontroliin beklenebilecegi ve ifade edilmektedir?3.

Ancak yer saglayici, yer saglamig bulundugu hukuka aykiri icerik bakimindan, ayni Kanun’un
8. ve 9. maddeleri cercevesinde haberdar edilmis olursa iste bu noktada yukimlulaga

dogmaktadir. Bu yukimlUluk ise, “yayindan ¢ikarma yukimlaluga dur.

29.07.2020 tarihli degisiklik Ek m. 4 (1) Tirkiye’'den glinliik erisimi bir milyondan fazla olan yurt

disi kaynakli sosyal ag saglayici; Kurum, Birlik, adli veya idari makamlarca génderilecek

20 YASAMAN, “Yer Saglayicilarin Sorumluluklar1”, s. 268-269. Bkz. L’Oréal v. eBay, 2011, par.116.
21 YASAMAN, “Yer Saglayicilarin Sorumluluklari”, s. 268.

22 GEZDER, s. 135.

23 GEZDER, s. 136.
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tebligat, bildirim veya taleplerin gereginin yerine getiriimesi ve Kkisiler tarafindan bu Kanun
kapsaminda yapilacak basvurularin cevaplandiriimasi ve bu Kanun kapsamindaki diger
yukumltliiklerin yerine getirilmesini temin icin yetkili en az bir kigiyi Ttrkiye'de temsilci olarak
belirler ve bu kisinin iletisim bilgilerine kolayca gériilebilecek ve dogrudan erisilebilecek sekilde
internet sitesinde yer verir. (3) Tiirkiye’'den giinliik erisimi bir milyondan fazla olan yurt ici veya
yurt disi kaynakli sosyal ag sadlayici, 9 uncu ve 9/A maddeleri kapsamindaki iceriklere yénelik
olarak kisiler tarafindan yapilacak basvurulara, bagvurudan itibaren en ge¢ kirk sekiz saat
icinde olumlu ya da olumsuz cevap vermekle ytikiimliidiir. Olumsuz cevaplar gerekgeli olarak

verilir.

Yapilacak uyarinin ydéntemi ve niteligi konusunda; 5651 sayili Kanunun m. 2/r bendinde “Uyari
yéntemi: Internet ortaminda yapilan yayin igerigi nedeniyle haklarinin ihlal edildigini iddia eden
kisiler tarafindan igerigin yayindan ¢ikarilmasi amaciyla éncelikle icerik saglayicisina, makul

stirede sonug¢ alinamamasi halinde yer saglayicisina _iletisim _adresleri lizerinden

gerceklestirilecek bildirim yéntemi” olarak tanimlanmaktadir.

5651 sayili Kanunun “igerigin yayindan gikariimasi ve erigsimin engellenmesi” baslikli m. 9/1
hikmi uyarinca “internet ortaminda yapilan yayin iceri§i nedeniyle kisilik haklarinin ihlal
edildigini iddia eden gercgek ve tiizel kigiler ile kurum ve Kkuruluglar, icerik saglayicisina, buna

ulasamamasi halinde yer sadlayicisina basvurarak uyari _ybntemi ile icerigin yayindan

cikariimasini isteyebilecedi gibi dogrudan sulh ceza hdkimine basvurarak igerigin ¢ikarilmasini

ve/veya erigimin engellenmesini de isteyebilir.”

Yer saglayicinin fikri haklar ile ilgili sorumlulugu konusunda yer saglayicinin kendisinden
kaynaklanan bir fikri hak ihlali olmamasina ragmen, yer saglayici sonrasinda bildirme ya da
haberdar edilmesi halinde iceridi cikarmaz ve/veya erisimi engellemez ve hazir tutmaya devam

ederse, FSEK m. 66 vd. davalar ile karsilasabilecegi belirtiimektedir?*.

Yargitay 11. HD., E. 2011/15509 K. 2012/540 T. 20.01.2012 tarihli kararinda da, “Ancak,
yukarida (1) nolu bentte de agiklandigi (zere, davali yer saglayicisinin ihlalden dolayi
tazminatla sorumlu tutulabilmesi esasen kusur gartina bagl oldugundan, tecaviiz tegkil eden
icerigin bizzat yer saglayici olan davall tarafindan igletmeciligini yaptigi web sitesine konulmug
olmasi veya davalinin igerik saglayici lgiincii kisi satici ile el ve isbirligi igerisinde hareket
etmis olmasi halleri diginda tazminatla sorumlu tutulabilmesi icin; hak sahibi tarafindan
tecaviize dair bir ihtarin davaliya ulastiriimasi sonucu ihlalden haberdar olmasina ragmen
tecaviz olugturan igerigi web sitesinden ¢ikartmamak suretiyle kusurlu oldugunun

kanitlanmasi halinde miimkdin olabilecektir.” seklinde ifade edilmektedir.

24 GEZDER, s. 141.
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V. IGERIK SAGLAYICI’NIN SORUMLULUGU

icerik saglayici (content provider); internet aracihigiyla kullanici kesime sunulmus olan veri ya
da bilgiyi Ureten ve degistiren gercek yahut tlizel kisileri kapsamaktadir. Bir baska deyisle igerik
saglayicilar; yuklemis olduklar icerikler sayesinde, internet sitesindeki icerigin meydana

gelmesinde katki sahibi olan kimselerdir.

icerik saglayicilarin sorumlulugu agisindan, 5651 sayili Kanun’un 4. maddesinde diizenlemeye
yer verilmigtir. Buna gore igerik saglayicilar, internet ortaminda sunmus olduklari her tarlu
icerikten sorumlu olacaklardir. igerik saglayicilar, sanal ortamda mevcut olmasini sagladigi ya

da web sitesine ylklemis olduklari her turld icerik agisindan sorumlu kabul edileceklerdir.

Icerik saglayicinin sorumlulugu, MADDE 4- (1) Igerik sadlayici, internet ortaminda kullanima

sundugu her tirlii icerikten sorumludur.

(2) Igerik saglayici, baglant sagladigi baskasina ait igerikten sorumlu degildir. Ancak, sunug
biciminden, baglanti sagladigi icerigi benimsedigi ve kullanicinin séz konusu igerige

ulagmasini amacladigi agikga belli ise genel hilkiimlere gbre sorumludur.

Yargitay 4. Hukuk Dairesi'nin 11.02.2013 tarihli kararinda®® internette sunulmus olan icerikler
acisindan sorumluluga iliskin olarak 5651 sayili Kanun'un 4. maddesi gergevesinde “56571
sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen
Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun'un 4. maddesi uyarinca igerik saglayici,
internet ortaminda kullanima sundugu her tiirlii igerikten sorumlu olup, "www....com”
isimli internet sitesinin imtiyaz sahibi ..."In yayindan sorumlulugu bulunmamaktadir. Bu
nedenle ... hakkindaki davanin reddine karar verilmesi gerekirken, onun yéntinden de davanin

kabuliine karar verilmesi dogru gériilmemig ve hiikmiin bu nedenle bozulmasi gerekmigtir.”.

FSEK m. ek 4 hilkminde, bilgi ve icerik saglayici ifadesi icerik sadlayici terimi karsiligina yer
verilmistir. internet ortaminda bireysel kullanicilara sunulmus olan bilgi, eser ya da verilerin
sahipleri, “icerik sadlayici” olarak adlandirilacaktir.?6 Fakat bilgi icerik saglayici veya icerik
saglayici ifadelerinin tanimina FSEK'te yer verilmemistir. Bundan dolayi da icerik saglayici

tanimindan ne anlasiimasi gerektigi hususunda 5651 sayili kanundaki tanima gidilebilecektir.

icerik saglayici, 5651 sayili Kanun’da; “Internet ortami iizerinden kullanicilara sunulan her tiirlii
bilgi veya veriyi lireten, degdistiren ve saglayan gercek veya tiizel kigiler” olarak tanimlanmistir
(m. 2/f).

25 Yargitay 4. Hukuk Dairesi 2012/944 E, 2013/2132 K.
26 ALICA, Tiirkay / YAVUZ, Levent/ MERDIV AN, Fethi, Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu Yorumu, Cilt II, Segkin
Yaymlari, s.2898.
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Doktrinde, internet icerik sagdlayicilari “internette erisimi miimkiin herhangi bir internet sitesinin
iceriginin olusmasina bilgi aktarimi yolu ile katkida bulunan kurum, kurulus ve bireyler.”
seklinde tanimlanmaktadir?’. icerik saglayici; yer veya servis saglayicidan temin edilmis
sayisal ortama, icerigi yikleyen kisilerdir?®. 5651 sayili Kanun m.4/1 uyarinca igerik saglayici,
internet ortaminda kullanima sundugu her turll igerikten sorumludur. Bu igerikte baskasina ait
bir eserin yasal olmayan sekilde kullaniimasi, bir bagka ifade ile eser ve baglantih hak
sahiplerinin mali ve manevi haklarina tecaviz gergeklesmesi halinde, bu tir eylemlerden igerik

saglayici sorumlu olur ve fail sifatini alir?®.

icerik saglayici terimi, yine internette bir diger rol sahibi olan “servis saglayicilar’ ile
karistirllmamalidir. Servis saglayici ibaresinin kapsadigl hususlar agisindan ¢ogunlukla bu iki

saglayici baz alinir. Bunlar da, “erisim saglayicilar” ve “yer saglayicilar’dir®°.

FSEK m. 71/l uyarinca; “Bu Kanunun ek 4 lincii maddesinin birinci fikrasinda bahsi gegen
fiilleri yetkisiz olarak igleyenler ile bu Kanunda taninmis haklari ihlal etmeye devam eden bilgi
icerik saglayicilar hakkinda, fiilleri daha agir cezayi gerektiren bir sug olusturmadigi takdirde,

lic aydan iki yila kadar hapis cezasina hiikmolunur.”

Bagvurunun sekli ve igerigine iligkin olarak, noter ihtari, iadeli taahhGtli mektup ya da e-posta
yoluyla gdénderilebilecegi, énemli olaninin hangi igcerigin ne sebeple ihlal olusturdugunun
yeterince agik ve anlasilir sekilde belirtiimesi oldugu, mumkin oldugunca eser veya hak

sahipligi belgeleri ihlale iliskin kanitlarin ihtara eklenmesi gerekmektedir3'.
VI. FSEK Ek-4 / UYAR KALDIR YONTEMI

FSEK ek 4. maddesi, fikri haklarin ihlali ydninden bir ihtiyati tedbir tGrinu duzenlemektedir.
Amerikan Dijital Cag Telif Haklari Kanunu’nda yer alan koruma mekanizmasi Turk Hukuku’'na
uyarlanarak “Uyar-Kaldir” sistemi olarak benimsenmistir. Dogrudan konuyla ilgili dizenleme
olan FSEK ek madde 4 kapsaminda ihlale konu eserin hukuka aykiri igerikten c¢ikarilmasi
ongorilmistir?2. Bu maddede; Kanunda taninmis olan haklarin internet ortaminda ihlali
durumunda, ihlalin derhal son bulabilmesi amaciyla “uyar-kaldir” (notice and take down) adi

verilen ydonteme yer verilmigtir.

2T BOZBEL, Savas, Fikir ve Sanat Eserleri Hukuku, 2012, s. 484.

28 ALICA, FSEK SERH, s. 2900.

29 Yargitay 07.05.2009 tarihli bir kararinda, bir web sitesi sahibini, bir baska web sitesi iceriginin izinsiz olarak
islenmesi suretiyle kullanilmasidan sorumlu tutmustur. (Y. 11. HD. T. 07.05.2009 E. 2007/10504, K. 2009/5482;
kararin 6zeti igin 71/7, tam metni i¢in 8/4 sira numarali karara bkz.)

30 ALICA, FSEK SERH, s. 2900-2901.

31 ALICA, FSEK SERH, s. 2899.

32 BOZBEL, s. 532.
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Bahsi gegcen madde; eser ve yine bunlarla baglantili hak sahiplerinin dijital ortamdaki
haklarinin ihlali halinde, icerik saglayicisina yapilacak olan bagvurunun ardindan tg gun iginde
bu ihlalin son bulmasini 6ngérmektedir. iste bu asamada ihlalin durdurulmasi hususu, igerigin

kaldiriilmasinin bizzat sahibi tarafindan gercgeklestiriimesi ile s6z konusu olacaktir.

Sayet yapilmis olan bagvuruya ragmen, igerik saglayicisinin bunu Ug¢ gun igerisinde
kaldirmamasi halinde artik Cumhuriyet savcisina yapilan basvuru Gzerine, li¢c glin igerisinde
servis saglayicidan “ihlale devam eden bilgi icerik saglayicisina” verilmekte olan hizmetin son
buldurulmasi talep edilir. ihlalin ise artik durdurulmasi halinde bilgi igerik saglayicisina yeniden

servis saglanmasi durumu s6z konusu olacaktir.
VII. DIJITAL HAK YONETIM SiSTEMLERI (DRM)

1998 yilinda Dijital Milenyum Telif Haklari Kanunu’nun (DMCA) ABD’de kabulu ile birlikte telif
haklarinin korunmasina yonelik “Dijital Hak Yénetim Sistemleri” izinsiz kullanimlara engel
olmak amaciyla kullaniimaktadir (Windows Media DRM, Light Weight DRM, Softwrap, Opera).
Ornegin, internet ortaminda yayinlanmakta olan bir bilimsel makale veya miizik eseri s6z
konusu oldugunda kullanimin hangi bilgisayarlarca gercgeklestirildigi, eserin hangi
bilgisayardan ¢ogaltildigi ve paylasildigi bilgisine erisebilmeye ve bdylelikle telif hakki ihlalinin

failinin saptanmasina imkan saglamaktadir.

Gunumizde en ¢ok kullanilan koruma sistemi ise, Youtube, Spotify, Meta (Facebook,
Instagram) gibi dijital platformlarin kullanicilarina sagladigi telif hakki bildirimi imkanidir. Bu
sayede kullanicilar telif hakkinin haksiz kullaniminin gergeklestirildigi icerigin kaldiriimasi igin
bildirimde bulunarak s6z konusu paylagima erisim engeli getiriimesine yonelik talepte
bulunabilirler. Yapilan bildirimin ardindan ilgili dijital platform bu igerigin telif hakkini ihlal ettigini
tespit ederse, eserin haksiz kullanimi sona erdirilerek s6z konusu icerige erisim engeli

getirilebilmektedir.

VIIl. ULUSLARARASI MEVZUAT

1. WIPO iINTERNET SOZLESMELERI
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Dijital icerigin elektronik ortamda topluma iletiimesi hususundaki hak ve yukumlultklere iliskin
“‘internet s6zlesmeleri” olarak da anilan Dunya Fikri Mulkiyet Tegkilati (“WIPO”) Telif Haklar
Sdzlesmesi (“WCT”) ve WIPO icralar ve Fonogramlar Sézlesmesi (“WPPT”) kabul edilmistir®.

20.12.1996 tarihinde kabul edilen Telif Haklari S6zlegsmesi (WCT) ve 20.12.1996 tarihinde
kabul edilen ve 20.05.2002 tarihinde ylrirliige giren icralar ve Fonogramlar Sézlesmesi
(WPPT) uyarinca akit taraflar, ilgili eser sahiplerine yetki veya kanunla izin veriimeyen fiillerin
gerceklestiriimesini kisitlayan ve bu Anlagsma ve Bern Sézlesmesi ile kendilerine taninan haklar
cercevesinde eser sahiplerince kullanilan etkin teknolojik ydntemlerin etkisiz hale getirilmesine

karsl uygun yasal koruma ve etkin yasal yaptirimlar dngéreceklerdir.

Anilan so6zlesmelerin eser sahiplerine, yapimcilara ve icracl sanatgilara eserlerin dijital
ortamda cogaltiimasindan dagitiimasina kadar glvenilir imkanlar sagladigi belirtilmistir3+.
Ancak s6z konusu sozlesmelerin kabul edildigi 1996 yilinda dinya nufusunun ancak % 1’i
internete bagdlanabilir durumdadir ve internet ortaminda 100.000 civarinda web sitesi

mevcutturs®.
2. 2001/29/AT sayii AVRUPA PARLAMENTOSU VE KONSEY DIREKTIFI

Bilgi Toplumunda Telif Haklari ve Baglantihi Haklarin Belirli Yonlerinin Uyumlastiriimasi
hakkinda 2001/29/AT sayil Avrupa Parlementosu ve Konsey Direktifi bilgi toplumuna 6zellikle
vurgu yaparak, i¢ pazar cergevesinde telif haklarinin ve baglantili haklarin yasal korunmasiyla
ilgilidir®®. Direktifin 8. maddesi Uye devletlerin, bu Direktifte diizenlenen haklar ve
sorumluluklarin ihlali halinde bagvurulacak uygun yaptirim ve bunlarin uygulanmasini temin
etmek amaciyla gereken her turli énlemi alma zorunlulugunu, yaptirimlarin etkili, orantili ve
caydirict olmasinin saglanmasini dizenler. Her Gye devlet, kendi tlkesinde vuku bulan bir ihlal
sebebiyle menfaati etkilenen hak sahibinin zarar igin tazminat isteyebilmesini ve/veya bir
intiyati tedbire ve mumkun oldugunda ihlale konu materyalin misaderesine bagvurabilmesini
temin eden tim gerekli tedbirleri almakla yukimltdur. Ayrica, Gye devletler, bir telif hakki veya
baglantili hakkin, aracilarin hizmetlerini kullanan Gglncu sahislarca ihlaline karsi bir ihtiyati
tedbire basvurma konumunda olan hak sahiplerinin bu durumunu teminat altina almalidir.

Bdylelikle fikri hak ihlallerinde asgari korumanin siniri saptanmistir.

33 SOYSAL, Tamer, Internet Alan Adlart Hukuku (Domain Name Law), Adalet, Ankara, 2014. s. 74 vd.; SULUK,
Cahit, Dijital Telif Haklar1, Ticaret ve Fikri Miilkiyet Hukuku Dergisi, 2021, Cilt: 7 Sayz: 2.

34 BASPINAR / KOCABEY, s. 55.

35 SOYSAL, Tamer, “Avrupa Birligi’nin Dijital Tek Pazarda Telif Haklar1 Direktifi Cercevesinde Miizik
Sektoriinde ‘Deger Boslugu” Kavrami ve Diizenlemenin internet igerik Paylasim Sitelerine Etkileri” Ankara
Barosu Dergisi 2019/4 , s. 141-206, s. 156 (Atif Sekli: “Deger Boslugu™).

36 hitps://www.telifhaklari.gov.tr/resources/uploads/2022/04/13/BILGI-TOPLUMU-DIREK TIFI-2001-29-
TR.pdf
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3. DIJITAL TEK PAZARDA TELIF HAKLARI (DSM) YONERGESI (2019/790/EU SAYILI
DSM DIRECTIVE)

Avrupa Parlamentosu, 26 Mart 2019 tarihinde Dijital Tek Pazarda Telif Haklari Direktifi'ni kabul
etmistir. DSM Yonergesiyle dort temel amaca ulasmanin hedeflendigi ifade edilmektedir’: i)
Sinir 6tesi dizeyde gevrimigi olarak iceriklere daha fazla erisim, ii) arastirma, kiltirel miras ve
egitim amaciyla telif hakki kurallarinin gelistiriimesi, daha fazla serbesti saglanmasi ve iii) telif
pazarinin daha iyi islemesi ve iv) eserlerin dijitallestiriimesiyle basta gérme bozuklugu olmak

Uzere fiziksel agidan dezavantajli bireylerin bu eserlere erisimini kolaylagtirmaktir.

Telif pazarinin daha iyi iglemesi icin DSM Ydnergesiyle Avrupa Birligi kdkenli telif hakki
sahiplerinin pozisyonunun gigclendirilerek ABD kdkenli biylk teknoloji sirketlerinden (GAFA-
Google, Apple, Facebook ve Amazon) daha fazla lisans geliri temin etmeye dénuk

dizenlemeler yapildigi belirtiimektedir38.

Zira, dijitallesme ile birlikte internet Gzerinden igerik paylasim sitelerinin yayginlagmasinin,
Ozellikle film ve muzik sektoru ile ilgili bir “deger boglugu” yarattigi, hak sahiplerinin, eserleri ile
ilgili dijital ortamda lisanslanmasi ve dagitiminda telif bedellerini almakta zorlandiklari, deger
farkinin, YouTube gibi kullanici yukleme hizmetlerinde olugsan deger ile hak sahiplerine ve
topluluklarina dénen gelir arasindaki artan uyumsuzlugu ifade ettigi belirtimektedir®®. Direktif,
mevcut durumda belirli gevrimici icerik paylasim sitelerinin, icerik sahiplerinin zararina olarak

faydalandigi deger aktarimini yeniden dengeleme amagli diizenlemeler icermektedir4.

Filtreleme Yiikimlulagu

37 TEKIN, Ufuk, ‘Avrupa Parlamentosu’nun ve Konseyi’nin Dijital Tek Pazarda Telif Haklarina ve Baglantil
Haklara iliskin 2019/790 Sayili Direktifi Hakkinda Baz1 Degerlendirmeler’, Ankara Avrupa Calismalari Dergisi,
2020, Cilt: 19 Sayt: 1, 199 — 224, s. 201-203.

38 SULUK, s. 10.

39 SOYSAL, Deger Boslugu, s. 141.

40 SOYSAL, Deger Boslugu, s. 162-163:“IFPI 2016 Global Miizik Raporu’nda deger boslugu (value gap) su
sekilde tanimlanmustir: Deger boslugu, tiiketicilerin zevk aldig1 miizikler ile miizik topluluguna geri donen gelirler
arasindaki hakkaniyete aykiri, agik dengesizlik halidir.”. Rapor’da kullanicilarin genel olarak miizigi indirmeksizin
YouTube, Spotify gibi ortamlarda dinledigi ve diinya genelinde miizigin tiiketilmesinde inanilmaz bir artig
yasandig1, 6rnegin ABD’de toplam dinlenen miizigin % 93’iiniin bu ortamlarda dinlendigi ve bu rakamin 317
milyar1 buldugu, buna ragmen miizigin iiretici ve icracilarinin bu biiyiik artistan hakkaniyetli sekilde pay
alamadig1, ayn1 orantisizligin Ingiltere ve Fransa’da da mevcut oldugu, bunun sebebinin pazarin bir tiir carpiklig:
olan ‘deger boslugu’ oldugu ifade edilmistir . YouTube ve Spotify gibi sirketlerin telif haklar1 bulunan eserleri
yasal muafiyetlere (safe harbour) dayanarak kullanmalar1 oldugu, YouTube’da ayda 800 milyondan fazla miizik
videosu izlendigi, 900 milyonun insanin miizik dinledigi ancak sadece 65 milyon kayith kullaniciya iligkin IFPI’ye
pay verildiginin alt1 ¢izilmektedir. Nielsen’in 2013 yilindaki Raporu’na goére miizik tiiketicilerinin % 40’1
sanatgilarin hayranlarindan olugmaktadir. Bu % 40’lik topluluk, tiim miizik sektériindeki tiiketimin % 75’ini
olusturmaktadir. Bu kesim, diger kullanicilardan farkli olarak miizik i¢in para 6demeye hazir durumdadir. Eger
dijital sektor, sanat¢1 hayranlarini hedefleyen sanatgi ile baglanti, etkilesim veya 6zel {irlinler sunarsa, bu kitle
yoluyla gelirlerini de artirmalar1 miimkiin olacaktir”.
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Ulkemizde halen gecerli olan uyar kaldir prosedirii uyarinca pasif ya da tarafsiz kalan bilgi
toplumu hizmet saglayicisi, aktif roli olmadigi stirece tglncu kisilerin eylemlerinden sorumlu
tutulmayarak hizmet saglayicilari igin giivenli liman (safe harbour) olusturulmustur4'. DSM
Yonergesi (m. 17) uyarinca “uyar-kaldir prosediri” yerine hizmet saglayicilarina “filtreleme

yukimlulaga” getirilmistir.

Filtreleme yukimliligu, kar elde etmek amaciyla kullanicilarina telif hakki ile koruma altinda
olan icerikleri yikleme, depolama ve paylasma imkani veren Youtube, Twitter veya Facebook
gibi bu iceriklerden reklam geliri elde eden hizmet saglayicilarina yonelik éngérilmektedir42.
Buna karsin, kar amaci gitmeyen Wikipedia gibi ¢evrim i¢i ansiklopediler, Dergipark, Lex Pera
Blog gibi egitim ve bilimsel depolar, acik kaynakli yazilm gelistirme ve paylasma platformlari,
2018/1972 sayih Direktifte tanimlanan elektronik iletisim hizmeti saglayicilari, Amazon gibi
cevrimigi alisveris yerleri, Dropbox gibi isletmeler arasi bulut hizmetleri ve kullanicilarina sahsi
kullanim amaciyla igerik ylikleme imkani veren bulut hizmeti saglayicilari Direktif anlaminda

cevrim igi igerik paylasma hizmeti saglayicisi olarak kabul edilmez*3.

Direktifin 17. maddesi uyarinca, bir igerigin paylagimi icin kural olarak hak sahiplerinden izin
alma (6rnegin lisans sozlesmesi ile yetkilendirme) zorunlulugu getiriimis olup aksi halde,

hizmet saglayicilar, yetkisiz sekilde kamuya iletim eylemlerinden sorumludur.
Hizmet saglayicilar bu sorumluluktan ancak#4;
a) izni almak icin elinden gelen en iyi gabayi gdsterdiklerini ve,

b) Hak sahiplerinin kendilerine ilgili ve gerekli bilgileri saglamalari Gzerine, yuksek endustri
standartlarina uygun olarak profesyonel titizlikle, platformlarinda ilgili eser ve diger fikri

artnlerin bulunmamasi icin en iyi cabayi gosterdiklerini ve her halikéarda,

c) Hak sahiplerinden dogrulugu yeterince kanitlanmig bir bildirim aldiktan sonra, hizlica
harekete gecerek bildirilen igerige erisimi engellemek veya web sitesinden kaldirmak ve
gelecekteki ylklemeleri (b) bendine uygun olarak 6énlemek icin her tirli gabay gosterdiklerini
kanitladiklar takdirde kurtulabileceklerdir.
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Girisimcilik agisindan inovasyon tanimi nedir?

Girigsimciler agisindan inovasyon, pazara getirilebilecek ve gelir getirebilecek yeni fikirlerin,
drtnlerin, hizmetlerin veya sureglerin belirlenmesi ve gelistiriimesi slrecini ifade eder.
inovasyon, girisimcilerin Uriinlerini rakiplerininkinden farklilastirmasina ve misterilerinin
gelisen ihtiyag ve tercihlerini karsilamasina olanak tanidigindan, genellikle is buyUmesinin ve
basarisinin temel itici glct olarak goéralir. Bu, yeni teknolojiler gelistirmeyi, mevcut Urdnleri
veya suregleri iyilestirmeyi veya mal ve hizmetleri pazarlamak veya dagitmak icin yeni yollar
bulmay icerebilir. Girisimciler ayrica kullaniimayan pazar firsatlarini belirleyerek veya yeni is
modelleri yaratarak inovasyon yapabilirler.

Girisimcilik perspektifinde Yaraticilik ve inovasyon iligkisi
Yaraticilik ve inovasyon genellikle yakindan iligkili kavramlar olarak kabul edilir ve her ikisi de
girisimcilik dinyasinda énemli roller oynar.

Yaraticilik, yeni ve benzersiz fikirler Uretme yetenegini ifade eder. inovasyon sirecini
atesleyen kivilcimdir ve kendilerini rakiplerinden farkh kilmak isteyen girisimciler i¢in gereklidir.
Yaratici distinebilen girisimciler, kullanilmayan pazar firsatlarini daha iyi tespit edebilir, yeni
artin ve hizmetler gelistirebilir ve sorunlara benzersiz ¢gézimler bulabilir.

inovasyon ise bu yaratici fikirleri alip pazara sunulabilecek somut riin veya hizmetlere
donlstirme sdrecidir. Uygulanabilir olup olmadiklarini gérmek igin risk almayi, yeni fikirleri
denemeyi ve test etmeyi icerir. inovasyon, girisimcilerin musterileri igin deger yaratmasini ve
kér etmesini saglayan seydir.

Yaraticiligi ve yeniligi tesvik etmek igin, girisimciler kutunun disinda distinmeye istekli olmali
ve basarisizligi bir 8grenme firsati olarak kucaklamalidir. Ayrica yeni fikirlere ve bakis agilarina
acglk olmali ve risk almaya istekli olmahdirlar. Ayrica, girisimciler sektorlerindeki son trendler
ve gelismelerden haberdar olmali ve yeni teknolojileri ve is modellerini denemeye istekli
olmaldir.

Kisacasi, gunimuzin modern is hayatinda basarili olmak isteyen girisimciler i¢in yaraticilik ve
inovasyon ¢ok 6nemlidir. Girisimciler, bir yaraticilik ve yenilik kiltirinu tesvik ederek, ¢cagin
Otesine gecebilir, mlsterilerinin gelisen ihtiyaclarini karsilayabilir ve karli ve surdurdlebilir igler
kurabilirler.
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Girisimcilik perspektifinde Tasarim ve inovasyon iligkisi

Tasarim, bir Griin veya hizmet igin bir plan veya taslak olusturma strecidir. Musteri ihtiyaclarini
ve tercihlerini aragtirmayi, farkh fikirleri ve kavramlari test etmeyi ve nihai bir prototip
gelistirmeyi icerir. lyi tasarim, sorunlari ¢6zmeye, kullanici merkezli ¢dziimler olusturmaya ve
Urtin veya hizmeti gorsel olarak ¢ekici kilmaya odaklanir. Tasarim, girisimcilerin musterilerinin
intiyaclarini kargilayan ve pazarda 6ne ¢ikan driin ve hizmetler yaratmasina yardimci oldugu
icin inovasyonun temel itici gtcudur.

inovasyon ise bir tasarimi alip pazara sunulabilecek somut bir iriin veya hizmete dénistirme
surecidir. Uygulanabilir olup olmadiklarini gérmek icin risk almayi, yeni fikirleri denemeyi ve
test etmeyi igerir. inovasyon, girisimcilerin musterileri icin deger yaratmasini ve kar etmesini
saglayan seydir.

Girisimci bir bakis acgisindan, tasarim ve inovasyon ayni madalyonun iki ytzddur. Girisimcilerin
yeni fikirler ortaya gikarmak icin yaratici olmalari gerekir, ancak bu fikirleri bagarili Grin veya
hizmetlere dénustlirmek igin de yenilikgi olmalari gerekir. Tasarim, basarili olacak kullanici
merkezli ¢ézUmler yaratmanin anahtaridir ve bu nedenle inovasyonu yonlendiren énemli bir
suregtir.

Tasarim odakh inovasyon, bir sirkette inovasyonu yodnlendirmek igin tasarim didsuncesinin
kullanildigi bir suregtir. Tasarim odakli dasinme, kullaniciyr sirecin merkezine koyan bir
problem ¢ézme yaklasimidir ve girisimcilerin musterilerinin ihtiyaglarini karsilayan trlin ve
hizmetler yaratmalari i¢in guclu bir aragtir.

Tasarim ve yeniligi tesvik etmek igin, girisimciler kutunun disinda disunmeye istekli olmali ve
basarisizhigi bir 6grenme firsati olarak kucaklamalidir. Ayrica yeni fikirlere ve bakis agilarina
acik olmali ve risk almaya istekli olmalidirlar. Ayrica, girigsimciler sektdrlerindeki son trendler
ve gelismelerden haberdar olmali ve yeni teknolojileri ve is modellerini denemeye istekli
olmaldir.

Ek olarak, tasarimin mevcut Grunlerden daha verimli, daha kullanici dostu, daha surdurulebilir
ve estetik acidan daha hos urlnler yaratarak yeniligi yonlendirebilecedi anlaminda tasarim ve
inovasyonun da yakin bir iliskisi oldugunu belirtmek dnemlidir. inovasyon ise yeni olasiliklar
yaratarak ve yeni yaklasimlara ilham vererek tasarimi yénlendirebilir.

Sonug olarak, tasarim ve yenilik, bagaril Uriin ve hizmetler yaratmak isteyen girisimciler igin
gerekli olan, i¢ ice gegcmis kavramlardir. Sorunlari ¢ézmeye ve kullanici merkezli ¢éztmler
olusturmaya odaklanan gugli bir tasarim sdreci, inovasyonu yonlendirmenin anahtaridir.
Tasarima dncelik veren ve tasarim duslncesini inovasyon slreclerine dahil eden girisimciler,
musterilerinin ihtiyaglarini karsilayan ve pazarda 6ne ¢ikan urlin ve hizmetler yaratmak igin
daha donanimlidir. Tasarim ve inovasyonu birlegtiren girisimciler, musterilerine gercek deger
sunan surdurulebilir ve karli isler yaratabilirler.

Teknolojik yaratim ve inovasyonla ilgili girisimcilik deneyimleri

Bu konuda bir 6rnek, Tesla tarafindan elektrikli arabanin geligtiriimesidir. Elon Musk tarafindan
kurulan Tesla, geleneksel benzinle galisan arabalardan daha uzun menzile sahip ve daha
verimli elektrikli arabalar geligtirerek otomotiv endustrisinde inovasyon yapma firsati gordu.
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Sarj basina 300 milin tzerinde bir menzile sahip olan ve 2 saniyenin altinda 0-100 mil hiza
cikabilen bir araba olan Tesla Model S'yi tasarlayip gelistirebildiler. Bu yenilik, geleneksel
otomobil endistrisini alt Ust etti ve diger otomobil Greticilerinin elektrikli otomobil teknolojisine
yatirirm yapmasina yol acti.

Bagka bir 6rnek, akilli telefonun Apple tarafindan gelistiriimesidir. ilk kez 2007'de tanitilan
iPhone, insanlarin cep telefonlarini kullanma ve cep telefonlariyla etkilesim kurma bigiminde
devrim yaratti. Apple'in temiz, basit ve sezgisel bir arayuzi vurgulayan tasarimi ve kullanici
merkezli yaklagimi, akilli telefonlari her yastan insan igin daha erigilebilir ve kullanici dostu
hale getirdi. Bu yenilik, iletisim kurma ve bilgilere erisme seklimizi degistirdi ve Samsung
Galaxy ve Google Pixel gibi diger akilli telefonlarin gelistiriimesine yol agti.

Daha yeni bir 6rnek, Apple, Google ve Samsung gibi sirketler tarafindan temassiz 6deme
sistemlerinin geligtiriimesidir. Bu yenilik, kullanicilarin nakit veya kredi karti yerine akilli
telefonlarini ve akilli saatlerini kullanarak 6deme yapmalarini saghyor. Bu teknoloji, 6demeleri
daha hizli, daha glvenli ve daha uygun hale getiriyor ve diinya ¢apinda birgok perakendeci ve
tlccar tarafindan benimsenmistir.

Bunlar, teknolojik yaratim ve inovasyonun is buyimesini nasil yénlendirebilecegine ve tium
endustrileri nasil alt Ust edebilecegine dair sadece birkag drnek. Bu sirketler, kesfedilmemis
pazar firsatlarini tespit edebildiler, yeni trlin ve hizmetler yarattilar ve yenilik¢i yaklasimlariyla
masterilerinin gelisen ihtiyaglarini karsilayabildiler.

Bu drneklerin sadece teknolojik yaratim ve inovasyonla ilgili olmadigini, ayni zamanda bu yeni
artin ve hizmetleri olusturmak igin benimsedikleri tasarim odakh disiinme ve kullanici merkezli
yaklasimla ilgili oldugunu belirtmekte fayda var.

Gelecegin inovasyonunu bugiunden yakalamak miimkin mii?

Gelecekte hangi yeniliklerin ortaya gikacagini tam olarak tahmin etmek zor ancak bireylerin ve
kuruluglarin gelecegin firsatlarindan yararlanabilecek sekilde kendilerini konumlandirmalari
muUmkidn. Bunu yapmanin bazi yollari sunlari igerir:

Sektorlerinde ortaya ¢ikan trendler ve teknolojiler hakkinda bilgi sahibi olmak
Blyume igin yeni firsatlar aktif olarak kesfetmek

Aragtirma ve gelistirmeye yatinm yapmak

Kuruluslarinda bir inovasyon kultarinu tesvik etmek

Kullanici merkezli bir yaklagima sahip olmak

Bununla birlikte, inovasyonun her zaman 6ngérulebilir olmadigini ve en kapsamli arastirma ve
planlamada bile her yeni gelismeyi dngdrmenin ve buna hazirlanmanin zor olabilecegini
belitmek gerekir. Ek olarak, yenilik beklenmedik kaynaklardan gelebilir, bu nedenle yeni
fikirlere ve bakis agilarina agik olmak énemlidir.

Bir yeniligi yakalamakla yaratmak arasinda fark oldugunu da belirtmekte fayda var, birincisi var

olan bir yeniligi adapte etmeye ve uygulamaya hazir olmayi, ikincisi ise yeniligi yaratan olmayi
ifade ediyor. Her ikisi de 6nemlidir, ancak farkli stratejiler ve yaklagimlar gerektirir.
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inovasyon Tasarimla ivmelenen bir olgudur fakat arttk Tasarimin da yapay zeka
tarafindan yapildigi bir zamanda odaktaki insani neler bekliyor ?

Yapay zeka (Al) teknolojisi daha da gelistikge ve tasarim surecinde daha yaygin bir sekilde
kullanildik¢a, tasarima yaklasim biciminde ve tasarimcilarin rolinde bazi degisiklikler olmasi
muhtemeldir.

Yapay zeka destekli tasarimin potansiyel faydalarindan biri, tasarim sirecini daha kapsayici
ve daha genis bir insan kitlesi igin erisilebilir hale getirmeye yardimci olabilmesidir. Yapay zeka
algoritmalari, kullanici tercihleri ve ihtiyaglari hakkindaki verileri analiz edebilir ve belirli insan
gruplarina daha uygun tasarimlar olusturabilir. Bu, trtn ve hizmetleri daha kullanici dostu hale
getirmeye ve farkh bir nifusun ihtiyaclarini karsilama olasiligi daha ylksek hale getirmeye
yardimci olabilir. Ayrica yapay zeka destekli tasarim, tasarim surecini hizlandirmaya ve daha
verimli hale getirmeye de yardimci olabilir.

Bununla birlikte, tasarimda yapay zeka kullaniminin artmasiyla birlikte gelen potansiyel
zorluklarin da oldugunu belirtmek 6nemlidir. Bir endise, yapay zeka tarafindan uretilen
tasarimlarin, insan tasarimcilarin sidrece getirdigi yaraticilk ve 06zgunlikten yoksun
olabilecegidir. Yapay zeka tarafindan Uretilen tasarimlar baglama daha az duyarli olabilir ve
bir insan tasarimcinin getirdigi kilttrel anlayistan yoksun olabilir.

Bir baska endise de, tasarimda yapay zekanin yaygin olarak kullaniimasinin, 6zellikle tasarim
surecinin blyuk o6lgclide otomatiklestirildigi endistrilerde, tasarimcilar igin is kayiplarina yol
acabilmesidir. Yapay zeka ile nasil galisacagini égrenmek, yapay zekanin sinirlarini ve
potansiyel onyargilarini anlamak ve kullanici arastirmasi ve kullanici merkezli tasarim
konusunda daha derin bir anlayis gelistirmek gibi gelecekte alakali kalmak igin becerilerin nasil
uygulanacagini ve gelistirilecegini disinmek énemlidir.

Genel olarak, tasarimda yapay zeka kullaniminin artmasi birgok fayda saglama potansiyeline
sahiptir, ancak potansiyel zorluklari g6z 6nudnde bulundurmak ve yapay zeka ile insan
yaraticihgini ve kilttrel anlayisi tamamlayacak sekilde ¢alismanin yollarini bulmak édnemlidir.
Ek olarak, tasarimda yapay zeka kullaniminin artmasinin isler tzerindeki potansiyel etkisi gibi
sosyal ve etik sonuglarini dikkate almak énemlidir.

Yaraticilik ve Girigimcilik iligkisi

Yaraticihk ve girisimcilik, ginimuz is dinyasinda basari icin gerekli olan birbiriyle yakindan
iligkili kavramlardir. Girisimciler, musterilerinin ihtiyaclarini kargilayacak ve pazarda o6ne
cikacak yeni fikirler, trlnler ve hizmetler bulmak icin yaraticihda ihtiyag duyarlar. Yaraticilik,
girisimcilerin alisiimisin disinda distnmesine, yeni firsatlar belirlemesine ve sorunlara yeni
ve yenilikgi ¢ozimler gelistirmesine olanak tanir.

Yaraticiliklarindan yararlanabilen girigsimciler, hizla degisen is ortamina yanit vermek i¢in daha
donanimlidir. Yeni firsatlari belirleyebilir, yeni trin ve hizmetler yaratabilir ve musterilerinin
intiyaclarina uyum saglayabilirler. Bu yenilik yetenegi, herhangi bir isletmenin bagarisi icin gok
onemlidir.
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Yaraticilik, girisimciler icin de énemlidir ¢linki olaylara farkl bir bakis agisiyla bakmalarini
saglar. Yaratici dislUnebilen girisimciler sorunlari daha iyi ¢ézebilir, engelleri asabilir ve igleri
yapmanin yeni yollarini bulabilir. Bu yaratici disinme yetenegi, girisimcilerin daha esnek ve
uyarlanabilir olmalarina yardimci olur ki bu, gunimuzin hizli tempolu is ortaminda ¢ok
énemlidir.

Yaraticilik, girisimcilerin daha etkili liderler olmalarina da yardimci olabilir. Yaratici diislinebilen
ve ekip Uyelerine de ayni seyi yapmalari igin ilham verebilen girisimciler, uyumlu ve motive
olmus bir ekip kurma konusunda daha basarilidir. Bu, daha Uretken ve basarili bir ise yol
acabilir.

Sonug olarak, yaraticilik ve girisimcilik ginimuz is diinyasinda basari igin gerekli olan birbiriyle
yakindan iligkili kavramlardir. Girisimciler, musterilerinin ihtiyaclarini karsilayacak ve pazarda
One cikacak yeni fikirler, Uranler ve hizmetler bulmak icin yaraticihda ihtiya¢c duyarlar.
Yaraticilik, girisimcilerin alisiimisin disinda distinmesine, yeni firsatlari belirlemesine ve
sorunlara yeni ve yenilikgi ¢dzlimler gelistirmesine olanak tanir. Ek olarak yaraticilik,
girisimcilerin daha direncli ve uyarlanabilir, etkili liderler ve problem c¢ézuculer olmalarina
yardimci olabilir.

Yaraticilik ve Tasarim iligkisi

buglnin is dunyasi. Tasarim dusuncesi, girisimcilerin musterilerinin ihtiyaclarini karsilayan
Uriin ve hizmetler yaratmalarina yardimci olan bir problem ¢ézme yaklagimidir. Tasarim
dusincesi, kullaniciy1 slrecin merkezine koyarak, girisimcilerin mevcut Urlinlerden daha
verimli, daha kullanici dostu ve gérsel olarak daha g¢ekici Urlnler yaratmasina yardimci olur.

Tasarim, inovasyonun ana itici gicidur ve inovasyon sureglerinde tasarima oncelik veren
girisimciler, pazarda 6ne c¢ikan Urin ve hizmetler yaratmak igin daha donanimlidir.
Musterilerine gercek deger sunan sudrdurdlebilir ve kéarl isler yaratma konusunda daha
basarilidirlar.

Tasarim, bir isletmenin markalasmasinda ve pazarlanmasinda da énemli bir rol oynar. Guglu
bir tasarim estetigi, bir isletmenin kimligini olugturmaya yardimci olabilir ve ayni zamanda
masgterileri cekmeye ve elde tutmaya da yardimci olabilir. Tutarli ve gdrsel olarak c¢ekici bir
tasarim, herhangi bir igletmenin basarisi igin gerekli olan mugterilerde guven ve guvenilirlik
olusturmaya yardimci olabilir.

Yukaridakilere ek olarak, tasarimcilar girisimcileri Grtnlerini, hizmetlerini ve hatta is modellerini
gelistirme konusunda da destekleyebilirler. Malzemeler, Uretim yontemleri ve kullanici
davranigi hakkinda bilgi saglayabilir ve girisimcilerin daha iyi bir kullanici deneyimi
olusturmasina yardimci olabilir.

Sonug olarak, tasarim ve girisimcilik, glinimiz is diinyasinda basari icin gerekli olan birbiriyle
yakindan iligkili kavramlardir. Tasarim dusiUncesi, girisimcilerin masterilerinin ihtiyacglarini
karsilayan urln ve hizmetler yaratmalarina yardimci olur, tasarim odakli yenilik, yeniligin temel
itici glicidur ve glgll bir tasarim estetigi, bir isletmenin kimligini olusturmaya ve musterileri
cekmeye ve elde tutmaya yardimci olabilir. Ayrica tasarimcilar, girisimcilere Griin, hizmet ve is
modellerinin gelistiriimesinde degerli icgériler ve destek saglayabilir.
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INOVASYONLA Ticarilesmede, inovasyonla Gelistirmede Kulugka Merkezlerinin rolii
nedir?

Kulugka merkezleri, inovasyonu tesvik etmede ve yeni Urlin ve hizmetlerin ticarilestiriimesini
ve gelistiriimesini desteklemede kritik bir rol oynamaktadir. Bu merkezler, fikirlerini pazara
sunmalarina yardimci olmak igin girisimcilere, girisimlere ve kiguk isletmelere cesitli kaynaklar
ve destek sadlar.

Kulugka merkezlerinin ana rollerinden biri, erken asamadaki sirketlere finansman ve yatirim
firsatlarina erisim saglamaktir. Bu, tohum finansmani, risk sermayesi ve melek yatiriminin yani
sira hibelere ve diger mali yardim bigimlerine erisimi igerebilir. Bu finansman, yeni baslayan ve
urin ve hizmetlerini gelistirmek ve ticarilestirmek icin finansal destege ihtiyac duyan yeni
baglayanlar ve kigik igletmeler igin gok énemli olabilir.

Kulugka merkezleri ayrica, girisimcilerin ve yeni baslayanlarin islerini blyttmelerine ve
gelistirmelerine yardimci olmak igin bir dizi bagska kaynak ve destek saglar. Bu, mentorluk ve
kogluk, ag olusturma firsatlari ve egitim kaynaklarina erisimi icerebilir. Kulugka merkezleri
ayrica, yeni baglayanlarin kendi baslarina glivence altina almasi pahali olabilecek paylasilan
ofis alani, ekipman ve diger kaynaklara erisim saglar.

Yukaridakilere ek olarak, Kulugka merkezleri de gelisme ile inovasyonda kritik bir rol
oynamaktadir. Uriin ve hizmetlerini test edip dogrulamak ve potansiyel misterilerden geri
bildirim almak icin girisimciler, yeni baslayanlar ve kug¢uk isletmeler igin bir platform saglarlar.
Bu, Urlin ve hizmetlerin hedef pazarin ihtiyaclarini karsilayacak sekilde tasarlanmasini ve ticari
olarak uygulanabilir olmasini saglamaya yardimci olabilir. Kulugka merkezleri ayni zamanda
girisimcilere diger isletmeler ve kuruluslarla igbirligi yapmalari igin bir platform saglar ve bu da
inovasyonu ve yeni fikirleri tesvik etmeye yardimci olabilir.

Sonug¢ olarak Kulugka merkezleri, yeniligin tegvik edilmesinde ve yeni Urin ve hizmetlerin
ticarilestiriimesi ve gelistiriimesinin desteklenmesinde kritik bir rol oynamaktadir. Fikirlerini
pazara sunmalarina yardimci olmak igin girisimcilere, girisimlere ve kugik isletmelere gesitli
kaynaklar ve destek sadlarlar. Ek olarak Kulugka merkezleri, girisimcilere Grin ve hizmetlerini
test edip dogrulama, geri bildirim alma ve inovasyonu ve yeni fikirleri tegvik etmeye yardimci
olabilecek diger isletme ve kuruluglarla isbirligi yapmalari igin bir platform saglar.

Girisimciler igin Operasyonu Yonetilebilir inovasyon gelistirmek igin nelere dikkat
edilmeli?

Operasyonel olarak yonetilebilir yenilik gelistirirken girisimcilerin géz éniinde bulundurmasi
gereken birka¢ temel faktor vardir:

Yeniliginizi net bir sekilde tanimlayin: Girisimciler, yeniliklerinin ne oldugu ve mugterilerinin
intiyaglarini nasil karsilayacagi konusunda net bir anlayisa sahip olmaldir. Bu, yeniligin
¢6zdligu sorunu ve sagladigi benzersiz degeri tanimlamayi igerir.

Olgeklenebilirlik igin plan yapin: Girisimciler, yeniliklerinin  gelecekte nasil
Olceklendirilebilecegini veya tekrarlanabilecegini géz éntinde bulundurarak élgeklenebilirligi en
basindan planlamalidir. Bu, inovasyonun operasyonel olarak ydnetilebilir olmasini ve is
blyudikce kolayca tekrarlanabilmesini saglamaya yardimci olabilir.
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Anahtar performans gostergelerini belirleyin: Girisimciler, inovasyonlarinin basarisini
Olgcmelerine yardimci olacak temel performans goéstergelerini (KPlI'lar) belirlemelidir. Bu,
masteri memnuniyeti, gelir artisi ve pazar pay! gibi dlcimleri icerebilir.

Guglu bir ekip gelistirin: Girisimciler, yeniliklerini pazara sunmak igin gereken beceri ve
deneyime sahip guclu bir ekip gelistirmelidir. Bu, Uriin gelistirme, pazarlama ve operasyonlar
gibi alanlarda uzmanliga sahip kisilerin ise alinmasini igerir.

Esnek ve uyarlanabilir bir is modeli olusturun: Girisimciler, pazardaki degisikliklere yanit
verebilecek esnek ve uyarlanabilir bir is modeli olusturmalidir. Bu, musterilerden gelen geri
bildirimlere acik olmayi ve gerektiginde inovasyonda degisiklik yapmaya istekli olmayi icerir.

ilerlemeyi siirekli olarak izleyin ve élgiin: Girisimciler, tiriin veya hizmetlerinin performansini
analiz ederek ve gerektiginde ayarlamalar yaparak yeniliklerinin ilerlemesini surekli olarak
izlemeli ve dlgmelidir.

Miisteriye odaklanma: Girisimciler misteri odakli olmalidir.

Girisimciler igin inovasyon Yonetimi igin Sistem Yaklasimi - Ogrenen Sistemler ve
inovasyon?

Girigsimciler icin inovasyon yonetimine yonelik bir sistem yaklasimi, inovasyon surecini surekli
iyilestirmek igin 6grenme sistemlerini ve inovasyonu kullanmayi i¢erebilir.

Ogrenme sistemleri: Girisimciler, misteri ihtiyaglari, pazar egilimleri ve bir yeniligin basarisini
etkileyebilecek diger faktorler hakkinda veri toplamak ve analiz etmek igin 6grenme sistemlerini
kullanabilir. Bu veriler, Grln gelistirme, pazarlama ve isletmenin diger alanlarina iligskin kararlari
bilgilendirmek i¢in kullanilabilir. Bu, anketler, gérismeler, odak gruplari, musteri geri bildirimi
ve analitik gibi farkli yéntemler kullanilarak yapilabilir.

Yenilik yonetimi yazilimi: Girigimciler, yenilik surecini kolaylastirmak icin yenilik yonetimi
yazilimini kullanabilir. Bu yazilim, girisimcilerin fikir akisini yonetmesine, projelerdeki ilerlemeyi
izlemesine ve ekip Uyeleriyle igbirligi yapmasina yardimci olabilir.

Surekli iyilestirme: Girisimciler, geri bildirim toplayarak, performansi dlgerek ve gerektiginde
ayarlamalar yaparak yeniliklerini surekli olarak gelistirmelidir. Bu, inovasyon surecini dizenli
olarak gbézden gegcirerek, verileri analiz ederek ve musterilerden ve ekip Uyelerinden geri
bildirim isteyerek ve ayrica inovasyonlarin performansini diizenli olarak izleyerek yapilabilir.

Calisan egitimi ve gelisimi: Girisimciler, inovasyon stirecini etkin bir sekilde yénetmek igin
gerekli beceri ve bilgiye sahip olmalarini saglamak icin ¢alisanlarinin egitimine ve gelisimine
yatinnm yapmalidir. Bu, yenilik yonetimi yazilimi, tasarim odakl diastinme ve diger ilgili
konulardaki egitimi icerebilir.

isbirligi ve iletisim: Girisimciler, fikir ve bilgi akisini kolaylastirmak igin kuruluslarinda bir
isbirligi ve iletisim kultara gelistirmelidir. Bu, fonksiyonlar arasi ekipler olusturmayi, agik iletisimi
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tesvik etmeyi ve calisanlarin inovasyon sirecine katilmalari ve fikirlerini paylagsmalari igin
firsatlar saglamay: icerebilir. inovasyon siireci ve genel is stratejisiyle uyum: Girisimciler,
inovasyonlarin destekleyeceginden emin olmak igin inovasyon slrecini genel is stratejisiyle
uyumlu hale getirmelidir.

Yaraticilik odakli ve kiulturel yaklagimlarla zenginlestirilmis bir ig fikrinin geligsim
siregleri nelerdir?

Yaraticilik odakli ve kiltlrel yaklagimlarla zenginlestirilmis bir is fikrinin gelisim sdreci birkag
asamadan olusabilir:

Fikir olusturma: ik asama, yeni is fikirlerinin Gretilmesidir. Bu, beyin firtinasi oturumlari,
kullanici arastirmasi veya yaraticiligi tesvik eden diger yontemlerle yapilabilir. Farkh kultlrel
bakis acilarini dikkate almak ve farkh sesleri fikir olusturma sirecine dahil etmek 6nemlidir.

Kavramsallastirma: Bu asamada, en umut verici is fikirleri segilir ve daha da gelistirilir.
Girisimciler, Grin0 veya hizmeti, hedef pazar ve is modelini tanimlayan ayrintili konseptler
olusturmak icin tasarim odakli distinmeyi veya diger yontemleri kullanabilirler.

Prototip Olusturma: Bir sonraki asama, urtin veya hizmetin bir prototipini olusturmaktir. Bu,
fiziksel bir prototip, dijital bir prototip veya her ikisinin bir kombinasyonu olabilir. Prototip, Grln
veya hizmeti potansiyel musterilerle test etmek ve geri bildirim toplamak icin kullanilabilir.

Kulturel dogrulama: Girigsimciler, Urin veya hizmetin hedef pazarin ihtiyaclarini
karsiladigindan emin olmak icin farkli kultirel gecmislere sahip insanlarla fikirlerini
dogrulamalidir. Bu, kullanici arastirmasi, odak gruplari veya diger yontemlerle yapilabilir.

Pazar arastirmasi: Girisimciler, hedef pazar, rakipler ve Urin veya hizmetin basarisini
etkileyebilecek diger faktorler hakkinda bilgi toplamak i¢in pazar aragtirmasi yapmalidir.

is modeli gelistirme: Girisimciler, iiriin veya hizmetin nasil iretilecegini, pazarlanacagini ve
satilacagini acgiklayan bir is modeli gelistirmelidir. Bu, hedef pazarin kultirel perspektiflerini
dikkate almali ve surduralebilir ve karli olmalidir.

Uygulama: Uriin veya hizmet onaylandiktan, is modeli gelistirildikten ve pazar arastirmasi
yapildiktan sonra, girisimciler is fikirlerini uygulamaya basglayabilir. Bu, gerekli altyapinin
kurulmasini, ¢alisanlarin ise alinmasini ve Urlin veya hizmetin pazara sunulmasini igerir.

Siirekli iyilestirme: Girisimciler, Urin veya hizmetin performansini surekli izlemeli,
degerlendirmeli ve gerekirse ayarlamalar yapmalidir. Bu, misterilerden ve ¢alisanlardan geri
bildirim toplamayi, pazar trendlerini izlemeyi ve hedef pazarin kultirel baglamini siirekli olarak
degerlendirmeyi icerir.
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Asya Kiiltiirii ve inovasyon Konusu

Asya da ilk inovasyon neydi? Neden ihtiyagti?

Asya kaltirl, uzun slredir yenilik ve vyaraticilikla, dlinyanin Asya'dan kaynaklanan ilk
icatlarinin ve teknolojik ilerlemelerinin ¢coguyla iliskilendirilmistir. Eski Cin'in kagit ve barutu
icadindan Japonya'nin ilk dijital kamerayi gelistirmesine kadar, Asya kultard bugin icinde
yasadigimiz dunyay sekillendirmede énemli bir rol oynadi.

Asya tarihindeki en eski ve en etkili yeniliklerden biri, Han Hanedanhg déneminde (MO 206 -
MS 220) Cin'de kagidin icadiydi. Cinliler ylzyillardir xuan kagdidi adi verilen dut agaclarinin i¢
kabugundan yapilan bir malzeme kullaniyorlardi. Ancak Han Hanedanli§i déneminde kenevir,
agac¢ kabugu ve pacgavra gibi bitkilerin liflerinden yapilan yeni bir kagit tirt icat edildi. Bu yeni
kagit, xuan kagidindan daha ucuz, Uretimi daha kolay ve ¢ok yonliydu ve hizla Cin'de standart
yazi malzemesi haline geldi.

Kagidin icadi, toplum ve kiltir Gzerinde genis kapsamli bir etkiye sahip olan énemli bir yenilikti.
Kagidin icadindan 6nce, yazi malzemeleri pahaliydi ve Uretilmesi zordu. Bambu veya tahta
tabletlerin, ipek ve hatta metalin kullanimi ¢ok fazla kaynak gerektiriyordu ve genel kullanim
icin kolayca erisilebilir degildi. Kagidin icadi, yazmayi ve kayit tutmayi daha uygun hale getirdi,
bu da okuryazarlhidin artmasina ve bilginin yayilmasina yol acti. Bu, daha iyi iletisim, kayit tutma
ve kayit koruma icin izin verdi. Ek olarak, Asya'da kagidin icadi, bilgi ve fikirlerin kitaya ve
nihayetinde dinyaya yayllmasina yardimci olan kitaplarin ve matbaanin gelismesine de izin
verdi.

Asya kiltlirQi, bircok teknolojik gelisme ve ipek Yolu, barutun gelisimi ve metal isciligi gibi
yeniliklerle tarih boyunca bir yenilik kaynagi olmaya devam etti. Buguin Japonya, Giiney Kore
ve Cin gibi Asya ulkeleri kiresel ekonomide 6nemli oyuncular olmaya devam etmekte ve
yenilikci teknolojileri ve Urtnleri ile taninmaktadir.

Sonug olarak, Asya kilturt, dinyanin ilk icatlarinin ve teknolojik ilerlemelerinin gogunun
kitadan geldigi uzun bir yenilik ve yaraticilik gecmisine sahiptir. Eski Cin'in kagit ve barutu

icadindan Japonya'nin ilk dijital kamerayi geligtirmesine kadar, Asya kulturd bugun iginde
yasadigimiz danyay sekillendirmede énemli bir rol oynadi.

Yaratici Endiistriler ve Kiiltiirel Miras Paneli

MODERATOR- Prof. Dr. Hiimanur Bagh - Marmara Universitesi
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Prof. Dr. Sebnem Timur - istanbul Teknik Universitesi
Dr. Mustafa Giil - istanbul Kalkinma Ajansi Kiiltiir ve Yaraticilik Birimi Bagkani

Ali Giiney - Konya Sosyal inovasyon Ajansi Direktor(

Kiiltiirel Planlama: Yenilikgi Mekanlar ve igerik Tasarimi
Yazan- Derleyen : Ali GUNEY!"!

Kultdrel planlama; inovasyon, kalkinma ve planlama Ug¢geninde sehir icin bolgesel, ulusal ve
uluslararasi Olgeklerde kamu planlarini organize edebilmektedir. Bu Ug¢genin bir arada
calisabilmesi oldukga zorlu bir stregtir. Veriye dayall kararlara dayanan ve ortak akil grubu
olarak adlandirdigimiz planlamayi gerceklestiren Sosyal inovasyon Ajansi érnek olarak
verilebilir. SIA, Konya Biiyiiksehir Belediyesi ve NEU is birliginde tlkemizde alaninda ilktir. Bu
cercevede Yayincilik Yaz Okulu, Creathon, Sosyal Kalkinma Forumu, Turizm Hareketlilik
Programi, Festival Yénetimi gibi kdltirel planlama eksenindeki c¢alismalarimiz kdltirel
planlamayla olan gindemimizi isaret ediyor. Kitiphaneler de bu kultirel planlamanin bir
parcasi oldugu icin bizim ¢alisma alanimiza giriyor. Galeri yonetimi, mize organizasyonu,

kaltdr kurumlarinin isletmeciligi de kultirel planlamanin birer parcasidir.

Kdltarel planlama, UNESCO'nun kultir taniminda bahsettigi gibi batuncil bir perspektifi
icermeli ve kamu planlamasi stratejilerinin bir pargasi olmalidir. Konya 6rneginde, sehir igin
etkinlik merkezi alanlarinin olusturulmasi ve hizmet sunumunun kullanici deneyimi gozetilerek
tasarlanmasi bu baglamda énem tasir. Clnku kultir, sanat ve edebiyattan daha fazlasini ifade
eder. Bu nedenle, yonetim organizasyonu tarafindan tanimlanan kurum kultirinin korunmasi
ve donustirilmesi gerektigi gorilmektedir. Bu dontisumde, Konya'nin Tanpinar tarafindan
"bozkirin tam ¢cocugu" olarak tanimlandigi bir sehir icin yine Tanpinar ifadesi olan degisim ve
donisim metaforu zaman ve mekan unsurunun hikayenin dénidsim merkezli kurgusuna

uygun kullanimi unutulmamalhdir.

Gunumuizde dijitallesme, kiltlrel planlama etkinliklerinin sosyal etkisini 6lgmede nicel
verilerden ziyade nitel verilerin énemini artirmistir. Ornegin, bir trafik 1s1§1 kurulumunun
ardindan o6lumli kaza orani &lgulebilir, ancak bir kongre, kuiltirel konser veya festival
dizenlendiginde etkinin planlanmasi konusunda ciddi ¢galismalar gerekmektedir. Bu etkinlikler

batlincul marka ydnetimi icinde kalkinma aragclari olarak gérilebilir.
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Dunya genelinde kiiltirel planlamaya baktigimizda, Toronto'nun kultir ve yaratici ekonomiye
odaklandigini, New York'un ise katihmciliga 6nem verdigini gdrmekteyiz. Sehirlerin
organizasyonunda kiltirel planlama kavramlari icinde "festivalizm" gibi bir kavramin 6ne
ciktigini goéruyoruz. Bu, nitelikli, insanlarin hayatina dokunan ve uzun ¢aba sonucu elde edilen

bilginin topluluga yayilmasini organize etme strecini ifade eder.

Planlama ideolojisi kapsaminda insan icin Kentler kitabinda Jan Gehl'in dedigi gibi sehirlerin
bulusturdugu mekéanlardan uzaklasip bir tasarimcinin bir mimarin ice donuk binalarindan
olusuyor. Degisimi anlamli kilmak adina, planlama dedigimiz bir ideoloji olsa neler yasanirdi?
Yenilik¢i mekanlarda bir bulugsma tlrlnin olustugunu goriyoruz. Buna érnek olarak paylasimci
alanlarin birarada sunuldugu acik ofislerin oldugu yeni bir etkilesim tiri dogdu. Eskiden is
hanlarinin yerini plazalarin almasindan éte artik is tiir(i degisti. is hacmi buiyiidii. Bizler kiiltiirel
alanlarda kreatif ekonomiye odaklanan, telif haklari Uzerinden bir ekonomi olusturarak
kalkinmasini hedefleyen yapilarda, planlamada yenilikgi mekanlar dnemli bir alan olusturmaya
basladi. Yenilik¢ci mekanlar mentorluk destegi saglar, ortak ¢alisma ofisi imkani sunar, aglara

(ticari profesyonel aglar), erisim saglar.

Kultirel mekanlarda birlikte Gretme fikrine donisim nasil olacak sorusuna cevaben renkli tuhaf
minderlerden olusmasindan ziyade her yerde olabildigince tretim odakli kurgulanabilecedini
calisiyoruz. Sosyal Inovasyon Ajansi’'nda “Cekim Alani: Konya Kiiltiir Endustrileri Kulugka
Merkezi” projemiz var. Burada mimari tasarim bakis agisinin o yeni mekanlari olusturmasi ve
bunun da orada yeni bir ekonomi dogurmasini ve buraya gore isler, projeler gelistiriimesini

hedefliyoruz.

Creathon: Yeni Nesil Kiiltirel Mekanlar icin igerik Gelistirme maratonu érnegi, yeni nesil
kiltdrel mekanlarin tasarimi konusunda bir araya gelen insanlar tarafindan bir ilim yolculugu
olarak baslatildi ve mimari sorunlara ¢éztmler Uretildi. Bu proje Konya'da yerel yonetim ile
Universite arasindaki uyumunu gosterir. Yenilik kaltGrintn sehirdeki girisimciligi artirdigini ve
sosyal girisimcilik unsurlarinin buylidugunu gézlemliyoruz. Bu, kilttrel ekonominin yikselmesi
icin disiplinlerarasi ¢alismanin dnemini vurgular. Creathon, sehir 6lgeginde Konya Blyuksehir
Belediyesindeki kultirel alanlar igin olusturdugumuz, ¢ok paydagsl ve ortak akil ¢cergevesinde
gerceklestirdigimiz, kamu kaynaklarini verimli ve etkin bir sekilde kullandigimiz bir ¢calisma
olarak nitelendirebiliriz. Ayni sekilde is birligi kltiriyle gerceklestirdigimiz, birikimlerimizin
dogru sekilde planlanmasina Yayincilik Yaz Okulu 6rnek olarak verilebilir. “Yeni Uzerine:
Gecmigle Gelecek Arasinda Kultirel Ekonomi” kitabinda Boris Groys yeni kavrami i¢in ‘degerli
Oteki yeni’ kavramini kullanir. Alan olmayan bagka bir isle, kurumla bulusuldugunda
yabancilasma esigi asildiginda aslinda 6tekinin degerli olmasi mimkin mu? Buradan bir

yenilik dogar mi? Deneyim ve birikim birlikte yonetildigi zaman isler daha iyi ve basarili bir
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sekilde ilerliyor. Burada kiymetli olan sey ise katiimcilar alaninda uzman muhataplari ile
bulustu, nitelikli bir egitim imkanindan, informal egitimin imkanlarindan yararlandilar. Hem
Yayincilik Yaz Okulu hem Creathon 6rneginde oldugu gibi birbiriyle baglantili bu butuncal
etkinlikleri devam ettirdigimiz ve bunun igin ¢aba gosterdiginizde sehre yeni, katma degeri

yuksek, nitelikli isler kazandiran biliyorsunuz.

Sonug¢ olarak mekénlarin tasariminda isbirlik¢i alanlar, kultirel planlamada 6nemli rol
oynamaktadir. Ayni zamanda is birli§i modellerine ihtiya¢ duyuyoruz. Ayrica, kuilturel
mekanlarin organize edilmesi sirasinda sergi mekanlarina doénlsen unsurlar da
bulunmaktadir. Goérintinin etkilesim aldigi, goérinti merkezli bakilan bir ¢agda acaba
donlsimu ybnetmek mimkin mi diye sormamiz gerekiyor. Bu dogrultuda degdisimi dogru
anlamak ve is birlikgi isleri, alanlari, mekanlari dogru siniflamak gerekiyor. Mekan tasarimi ve
icerik tasarimi birbiriyle baglantili olmasi gerekiyor. Kultlrel planlama hadisesinin Universite,
yerel yonetim ve sivil toplum alaninda butin boyutlariyla digunilmesi gerekiyor. Mekan
tasariminda ig birligi ginimaz kullanici deneyimiyle birlikte gelecek boyutu da yer almalidir.

Tasarlanan mekanlar tabela olmasindan ziyade islevine uygun olarak kullanilabilmelidir.
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SORUMLULUK REDDI BEYANI

Marmara Universitesi - Mx Incubation

Bu beyan, Marmara Universitesi - Mx Incubation ("Firma") tarafindan sunulan hizmetler ve bu
hizmetlere iligkin isbirlikleri kapsaminda taraflar arasindaki sorumluluklar diizenlemektedir.

1.

GENEL SORUMLULUK REDDI: Firma, Marmara Universitesine karsi herhangi bir
dogrudan veya dolayli, agik veya zimni, yasal veya baska bir sekilde beyan, garanti
veya taahhitte bulunmamaktadir.

MALI SORUMLULUK: Firma, herhangi bir mali kayip, zarar veya masrafin dogrudan
veya dolayli sonuglarindan sorumlu tutulmayacak ve bu konuda Marmara
Universitesi'ni tazmin etmeyecektir.

HIZMETLERE ILISKIN SORUMLULUK: Firma, Marmara Universitesi'ne sunulan
hizmetlerin kesintisiz veya hatasiz olacagdini taahhiit etmez ve bu konuda herhangi bir
sorumlulugu kabul etmez.

UGUNCU SAHIS HIZMETLERI: Firma, Marmara Universitesi ile yuritilen herhangi
bir projede kullanilan Ugtincii taraf hizmetlerinden kaynaklanan herhangi bir
sorumlulugu Gstlenmemekte ve bu hizmetlerden dogacak herhangi bir zarardan muaf
tutulmaktadir.

DEGISIKLIKLER VE IPTALLER: Firma, herhangi bir anlasma veya sézlesme
kosulunu énceden bildirmeksizin degistirme veya iptal etme hakkina sahiptir ve bu
durumdan kaynaklanan herhangi bir zarardan sorumiu olmayacaktir.

Bu beyan, Marmara Universitesi - Mx Incubation tarafindan sunulan hizmetlere dair
igbirliklerini diizenleyen belgelerin ayrilmaz bir pargasidir ve ktb.mxincubation.com adresinde
yayimlandidi tarihte yrirlige girecektir.

"Kultar ve Turizm Bakanligi'nin destedi ile yiritilen bu projenin icerigi ile ilgili
sorumluluk ( destek alan) Marmara Universitesi Rektorltigi'ne aittir."
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